Unternehmer FRISEURHANDWERK

Gefahrdungsbeurteilung
im Friseurhandwerk

< BGW
Berufsgenossenschaft

fiir Gesundheitsdienst
und Wohlfahrtspflege







BGW

Unternehmer - FRISEURHANDWERK

Gefahrdungsbeurteilung
im Friseurhandwerk

FUR EIN GESUNDES BERUFSLEBEN g BGW



Impressum

Gefdhrdungsbeurteilung im Friseurhandwerk
Erstveroffentlichung 06/2006, Stand 11/2013

© 2006 Berufsgenossenschaft fiir Gesundheitsdienst
und Wohlfahrtspflege (BGW)

Herausgeber

Berufsgenossenschaft fiir Gesundheitsdienst
und Wohlfahrtspflege - BGW
Hauptverwaltung

Pappelallee 33/35/37

22089 Hamburg

Tel.: (040) 20207 -0

Fax: (040) 202 07 - 24 95

www.bgw-online.de

Bestellnummer
TP-9GB

Fachliche Beratung
BGW - Renate Korte, Zentrale Praventionsdienste

Redaktion
Markus Nimmesgern, BGW-Kommunikation

Fotos
Werner Bartsch, Hamburg

Gestaltung und Satz
Martin GroBkinsky — Designer AGD, Hamburg

Druck
Bonifatius Druckerei, Paderborn

Gedruckt auf Profisilk — chlorfrei, sdurefrei, recyclingfahig,
biologisch abbaubar nach ISO-Norm 9706.

Impressum



Inhalt

Einleitung . . . . . . e e e e e e 8
1 Schritt eins: Arbeitsbereiche und Tatigkeitenerfassen . . . . . .. ... ... .. ...... 10
11 Womitfangeichan? . . . . . . e 10
1.2 Werunterstlitzt mich? . . . . . . . e 1
2 Schritt zwei: Gefdhrdungenermitteln . . . . ... ... ... ... . ... ... ... ... .. 12
21  Welche Gesetze und Vorschriften mussich beachten?. . . . . ... ... ... ....... 12
2.2  Welche Unterlagen kannichnutzen? . . ... .. ... . . .. 13
2.3 Wiegeheichvor?. . . . e e e e 13
3 Schritt drei: Gefdhrdungen beurteilen . . . . . . ... ... ... . ... .. .. .. ... 14
3.1  Woraufstiitze ich meine Beurteilung?. . . . . . . . . . i it e 14
3.2 Wiebeurteile ich GefahrdungenohneNormen? . . . . . ... ... ... ... .. ... .... 14
3.3  Warum formuliere ich Schutzziele? . . . . . . .. . . . . . e 15
4 Schritt vier: Maflnahmenfestlegen. . . . . . . . . .. ... .. . ... .. ... . . .. 16
41  Welche Malnahmen und Losungengibtes? . . . . . . ... ... . . .. . ... 16
4.2 MaBnahmen konkretund plausibel . . . . . ... ... . . e 17
5 Schritt fiinf: Malnahmen durchfiihren . . . . . . . ... ... ... ... .. ... ... .... 18
6 Schritt sechs: Wirksamkeit iiberpriifen . . . ... ... ... ... ... ... ... ... 19
7 Schritt sieben: Gefdhrdungsbeurteilung fortschreiben . . . . . .. ... ... ... .... 20

Inhalt



8.1
8.2

9.1

9.2
9.3
9.4
9.5
9.6

10
10.1
10.2

1"

11
1.2
1.3

Gefdhrdungsbeurteilung dokumentieren . . . .. .. ... ... ... ... .. ... ... .. 21
Warum muss ich eine Dokumentationerstellen? . . . . ... ... ... ... ... ... ... 21
Was sollich dokumentieren? . . . . . . . . . .. e 21
Beispiele fiir eine arbeitsbereichshezogene Gefdhrdungsbeurteilung . . . . .. ... ... 22
Haarwdscheund Haarpflege . . . . . . . . . . o i e e 23
Chemische Behandlung. . . . . . . . o i it it e e e e e e e e e e 25
Haareschneiden . . . . . . . . . i e e e e e 26
Finishund Styling . . . . . . . e e 28
Reinigungund Hygiene . . . . . . . . e e 31
Arbeitsorganisation . . . . . .. L e e e e 32
Gesetzliche Grundlagen . . . . ... ... . . ... .. e 34
Ausziige aus dem Arbeitsschutzgesetz . ... .. ... . ... . ... 34
Ausziige aus dem Arbeitssicherheitsgesetz . . . . ... ... . L oo 35
S OIVICE. & . v e e e e e e 38
Beratungund Angebote. . . . . . .. e e e e 38
Literaturverzeichnis . . . . . . . o i e e e e e 38
Informationenim internet. . . . . . . ... e 40
KontaKt . . . . . . e e 42
IMPressSUM . . . . .. e e e e e e e e e e e e e 4

Inhalt



Inhalt 7



Einleitung

Eine Gefdhrdungsbeurteilung in meinem Salon?
Muss das sein? Ja: Arbeitgeber, die mindestens
einen Mitarbeiter beschaftigen, miissen nach
dem Arbeitsschutzgesetz eine Gefdahrdungsbe-
urteilung fiirihren Betrieb vornehmen.

Sie und lhre Mitarbeiter arbeiten eventuell mit
Stoffen, die die Gesundheit beeintrdchtigen, bei-
spielsweise eine Allergie auslosen kdnnen, oder
sind Belastungen oder Unfallgefahren ausge-
setzt. Erst die Gefdhrdungsbeurteilung zeigt
Ihnen, ob Handlungsbedarf besteht. Deren Ziel
ist es, Gefdhrdungen am Arbeitsplatz zu ermit-
teln und zu beurteilen, Arbeitsschutzmafinah-
men eigenverantwortlich festzulegen und ihre
Wirksamkeit zu iberpriifen. Der Einsatz lohnt
sich: Die Gefdahrdungsbeurteilung hat sich auch
fur kleine Betriebe bewdhrt. Sie bietet eine wei-
tere Moglichkeit zur Qualitatssicherung in Ihrem
Salon beizutragen, Arbeitsabldufe zu optimieren
und dadurch wirtschaftlicher zu arbeiten.

Mit der Harmonisierung der Arbeitsschutzvor-
schriften durch die Europdische Union wurde der
Arbeitsschutzin Deutschland aufeine neue recht-

Die BGW ist Ihr Partnerin
Sachen Gesundheitsschutz
und Arbeitssicherheit.

liche Basis gestellt und damit der Arbeitsschutz-
begriff deutlich weiter gefasst: Ziel ist ein umfas-
sender Schutz der Gesundheit. Es sollen nicht nur
Arbeitsunfdlle und arbeitsbedingte Gesundheits-
gefahren vermieden, sondern die Arbeit mog-
lichst menschengerecht gestaltet werden.

Arbeitsschutz lohnt sich

Stellen Sie sich vor, Sie konnten Ihre Arbeit als
Friseur gesundheitshbedingt nicht mehrausiiben.
Oder Sie verlieren eine qualifizierte, erfahrene
Mitarbeiterin. Ein Arbeitsunfall oder eine Berufs-
krankheit kann auch fiir den Betrieb gravierende
Folgen haben. Risiko senken: Nutzen Sie die Mog-
lichkeiten, die eine Gefdadhrdungsbeurteilung bie-
tet. Mit ihrer Hilfe kdnnen Sie die Gefdhrdungen
und Belastungen in [hrem Betrieb systematisch
aufspiiren.

e Sie verringern Fehlzeiten aufgrund von
Krankheiten oder Arbeitsunfallen.

o Mitarbeiter, die sich wohl fiihlen, sind moti-

vierter und leistungsfahiger. Sie engagieren
sich fiir lhre Kunden.

Einleitung



 Sie beugen Storungen im Betrieb und
Arbeitsablauf vor, ersparen sich zeit- und
kostenintensive Nachbesserungen und
sichern damit die Qualitat lhrer Arbeit.

* Die Gefahrdungsbeurteilung tragt dazu bei,
dass Ihr Betrieb wirtschaftlich erfolgreich
bleibt.

Die Gefahrdungsbeurteilung trdgt zur Rechts-

sicherheit bei:

* Sie dokumentieren lhren verantwortungsbe-
wussten Umgang mit dem Thema Arbeitssi-
cherheit.

* Im Schadensfall hilft sie Ihnen, Ihr personli-
ches Haftungsrisiko zu begrenzen.

Verantwortung im Arbeitsschutz
Arbeitsschutz ist Chefsache. Das heif3t, Sie als
Saloninhaber sind fiir die Sicherheit und den
Gesundheitsschutz lhrer Beschaftigten — und
damit auch fiir die Gefahrdungsbeurteilung -
verantwortlich.

Dabei rdaumt lhnen das Arbeitsschutzgesetz
einen weiten Spielraum ein. Betont werden
Eigeninitiative, Kreativitdt und Eigenverant-
wortung. Die Betriebe kdnnen vorausschauende,
auf ihre spezielle Situation zugeschnittene,

praxisgerechte Losungen entwickeln und umset-
zen. Alle sind verpflichtet, sich aktivam Arbeits-
schutz zu beteiligen: Arbeitgeber ebenso wie die
Mitarbeiter und deren Vertreter.

Gefdhrdungsbeurteilung mit System

Die Broschiire erldutert in sieben Schritten, wie
Sie die in lnrem Betrieb auftretenden Gefahrdun-
gen und Belastungen systematisch ermitteln,
beurteilen und die erforderlichen Malnahmen fiir
den Arbeits- und Gesundheitsschutz lhrer Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter umsetzen kénnen.

In der Broschiire finden Sie dariiber hinaus Aus-
zlige aus Arbeitsschutzvorschriften und Kopier-
vorlagen, die lhnen die praktische Umsetzung
der Gefahrdungsbeurteilung in lhrem Betrieb
erleichtern. Selbstverstandlich stehen wirlhnen
auch gern bei weiteren Fragen zur Verfiigung.

Im Serviceteil am Schluss der Broschiire finden
Sie die wichtigsten Ansprechpartner zu den
unterschiedlichen Sachgebieten, Anlaufstellen
flir Beratung und Praventionsangebote. Nutzen
Sie auch unser Kontaktformular auf www.bgw-
online.de fiir Ihre E-Mail-Anfragen.

Gefdahrdungsbeurteilung in
sieben Schritten

Gefdahrdungsbeurteilung Q)\
fortschreiben

Wirksamkeit
tiberpriifen

Mafinahmen
durchfiihren

Arbeitsbereiche und
Tatigkeiten festlegen

/@) Gefdhrdungen
ermitteln

Dokumentieren

—@ Gefdhrdungen

beurteilen

@ MaBnahmen

festlegen

Einleitung



1 Schritt eins: Arbeitsbereiche und
Tatigkeiten erfassen

Formulieren Sie lhr personliches Ziel: Welche
Kultur wiinschen Sie sich fiir lhren Salon in
puncto Sicherheit und Gesundheit lhrer Mitarbei-
ter — so sicher wie nur irgend moglich oder das
Optimale zwischen dem Méglichen und dem
Notigen?

1.1 Womit fange ich an?

Erfassen Sie die Betriebsorganisation und
-abldufe systematisch. So vermeiden Sie Doppel-
arbeit und gewinnen einen Uberblick.

* Fassen Sie gleichartige Tatigkeiten, Arbeiten
mit gleichen Arbeitsmitteln und Tatigkeiten
mit dhnlichen Gefdhrdungen zusammen.
Dann genligt es, einen typischen Ablaufin
der arbeitsbereichsbezogenen Gefdhrdungs-
beurteilung zu erfassen.

Erfassen Sie die ibrigen Tatigkeiten in lhrem
Betrieb, um sie anschlieBend in einer tatig-
keitshezogenen Gefdhrdungsbeurteilung auf
mogliche Gefahrdungen und Belastungen hin
zu Uberprifen.

Dabei helfen Ihnen die Arbeitsblatter dieser Bro-
schiire: Benennen Sie in Arbeitsblatt 1die an der
Gefdhrdungsbeurteilung Beteiligten und legen
Sie in Arbeitsblatt 2 alle Arbeitsbereiche in lhrem
Salon fest: Halten Sie fest, welche Tatigkeiten in
welchen Arbeitsbereichen ausgeiibt werden
(Entsprechende Kopiervorlagen finden Sie am
Schluss dieser Broschiire).

Eine personenbezogene Gefdhrdungsbeur-
teilung bietet sich fiir Mitarbeiter mit wechseln-
den Tatigkeiten an, ebenso fiir Allergiker, chro-
nisch Kranke oder MitarbeitermitBehinderungen.
Gesetzlich vorgeschrieben ist die personenbezo-
gene Gefdhrdungsbeurteilung fiir Jugendliche
sowie werdende oder stillende Miitter.

Arbeitsblatt 2

Erfassung der zu beurteilenden Arbeitsbereiche

Datum:

Arbeitsbereiche Rezepﬁ)m wid Haare waschen)

Titigkeiten Verkaut JWaschbecken”
Areiten iu Stehen + +
Feuchtarbeit .
Shawpoonieren +
Haare schueiden
Styling
Aueuischen

1Schritt eins: Arbeitsbereiche und Tatigkeiten erfassen



1.2 Wer unterstiitzt mich?

Kein Unternehmer kann alles selber machen.
Holen Sie sich deshalb professionelle Unterstiit-
zung bei lhrer Fachkraft fiir Arbeitssicherheit und
Ihrem Betriebsarzt.

Sie kénnen einzelne Aufgaben an zuverldssige
und fachkundige Personen aus lhrem Salon —
beispielsweise an Filialleiterinnen oder Filiallei-
ter — delegieren. Der Auftrag muss schriftlich
erfolgen und Verantwortungsbereiche und
Befugnisse konkret definieren. Die Gesamtver-
antwortung verbleibt jedoch in jedem Fall bei
Ilhnen.

Die Arbeitsschutzbetreuung
Unterstiitzung bekommt der Arbeitgeber von
seiner Fachkraft fiir Arbeitssicherheit oder
dem Betriebsarzt. Das Arbeitssicherheits-
gesetz verpflichtet jeden Arbeitgeber, die
sicherheitstechnische und betriebsarztliche
Betreuung fiir seine Mitarbeiter zu organisie-
ren. Naheres regelt die DGUV Vorschrift 2.

Die Betreuungsformen

Sie haben verschiedene Formen der Betreu-
ung zur Auswahl: Besonders auf die Ansprii-
che kleiner Betriebe zugeschnitten sind die
Regelbetreuung fiir Betriebe bis zehn Mitar-
beiter und die alternative bedarfsorientierte
Betreuung.

Ausfiihrliche Informationen finden Sie auf
www.bgw-online.de. Suchworte: Arbeits-
schutzbetreuung, Betreuungsform.

In grofReren Betrieben gibt es eventuell eine
betriebliche Interessenvertretung. Sie muss tiber
die Angelegenheiten des Arbeitsschutzes infor-
miertund zu entsprechenden Vorschlagen gehort
werden. AuBerdem hat sie ein Mitbestimmungs-
recht bei der Gefdhrdungsbeurteilung. Eine ver-
trauensvolle Zusammenarbeit aller Beteiligten ist
dabei ein wichtiger Erfolgsfaktor fiir gesundes
Arbeiten.

1Schritt eins: Arbeitsbereiche und Tatigkeiten erfassen

Haben Sie Fragen zu gesetzlichen Regelungen
oder Unfallverhiitungsvorschriften? Ihre Berufs-
genossenschaft und die staatlichen Aufsichts-
stellen, zum Beispiel das Amt fiir Arbeitsschutz,
bieten zahlreiche Beratungen fiir Unternehmer
an.Im Anhang haben wir eine Auswahl niitzlicher
Adressen und Internetseiten fiir Sie zusammen-
gestellt.

Unterstiitzung erhalten Sie von Ihrer betriebsarztlichen und sicherheitstechnischen

Betreuung.

Unser Angebot

Die BGW-Seminarangebote erméoglichen eine
optimale Vorbereitung auf die verantwor-
tungsvollen Aufgaben im Arbeits- und
Gesundheitsschutz, zum Beispiel:

* Grundseminar fiir Sicherheitsbeauftragte

* Seminar ,Arbeitssicherheit durch betrieb-
liche Unterweisung*

e Seminar,,Durch- und Umsetzung von
Unterweisungszielen®

¢ Seminar ,Betriebliche Gesundheitsforde-
rung durch Organisationsentwicklung*
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2 Schritt zwei: Gefahrdungen ermitteln

Gesundheitsgefahren kénnen zum Beispiel von
chemischen Stoffen ausgehen. Viele Friseurche-
mikalien konnen Haut und Atemwege reizen und
Allergien auslosen. Eine Gefdhrdung kann auf-
grund organisatorischer Mangel auftreten:
Schutzhandschuhe fehlen oder die Unterwei-
sung im Umgang mit Chemiekalien ist unzurei-
chend.

Von Belastung spricht man, wenn Mitarbeiter
durch dufiere Bedingungen und Anforderungen
physisch oder psychisch beeintrdchtigt werden,
beispielsweise durch langes Stehen, ergonomisch
ungiinstige Kérperhaltungen, Termindruck, Uber-
forderung oder Monotonie.

2.1 Welche Gesetze und Vorschriften
muss ich beachten?

Die wichtigsten Rechtsgrundlagen aus dem
Arbeitsschutzgesetz und dem Arbeitssicherheits-
gesetz haben wir lhnen in Kapitel 10 zusammen-
gestellt. Fiir einen Uberblick iiber grundsétzliche
Anforderungen empfehlen wir die Unfallver-
hitungsvorschrift BGV Al.

Details sind in Verordnungen geregelt. Fiir das
Friseurhandwerk relevant sind unter anderem:

e Gefahrstoffverordnung
e Betriebssicherheitsverordnung
e PSA-Benutzungsverordnung

Rechtliche Anforderungen wie

* Gesetze, Verordnungen

e Unfallverhiitungsvorschriften

» Grenzwerte (Gefahrstoffe, Lirm, Messungen)

Erfahrungswerte,

Analyse der Arbeits-

anweisungen und Berufsgenossen-
Schichtplédne schaftliche Regeln

4l Gefihrdungen
—> beurteilen

Nachfrage beim Mitarbeiterbe-
Unfallversicherungs- fragung, Begehung,
trager oder beim Beobachtung der
Staatlichen Amt fir Arbeit, Gesprache

Arbeitsschutz

Expertenmeldung (intern/extern),
arbeitsmedizinische und arbeitswissenschaftliche
Erkenntnisse

2 Schritt zwei: Gefdhrdungen ermitteln



2.2 Welche Unterlagen kann ich
nutzen?

Bestimmt sind in lhrem Betrieb viele niitzliche
Unterlagen bereits vorhanden, auf die Sie lhre
Gefdhrdungsbeurteilung stiitzen kénnen.

Unterlagen fiir eine vorausschauende Ermittlung
von Gefdhrdungen und Belastungen:

* Betriebsanweisungen

¢ Dokumentationen zum Qualitdtsmanagement

¢ Dokumentationen zu Geratepriifungen

o Gefahrstoffverzeichnisse

» aktuelle Sicherheitsdatenblatter

¢ Notfallpléne

e Begehungsprotokolle und Berichte des
Betriebsarztes und der Fachkraft fiir Arbeits-
sicherheit.

Unterlagen fiir eine riickblickende Ermittlung von
Gefahren und Belastungen:

¢ Unfallanzeigen
¢ Anzeigen auf Verdacht einer Berufskrankheit
e Verbandbiicher

Beziehen Sie Ihre Mitarbeiter mit ein und fragen
Sie nach: Beinahe-Unfélle konnen Hinweise auf
Sicherheitsméngel sein, Krankheiten oder Be-
schwerden kénnen auf Belastungen hinweisen.

2.3 Wie gehe ich vor?

Erfassen Sie wirklich alle denkbaren Gefdhr-
dungen und Belastungen. Lassen Sie in diesem
Schritt noch nichts aus — Risikobewertung und
Ableitung des Handlungsbedarfs folgen spater.

Beginnen Sie mit der Ermittlung moglicher
Gefdhrdungen und Belastungen fiir alle Tatig-
keiten. Tatigkeiten mit dhnlichen Gefdahrdungen
kénnen Sie zusammenfassen.

2 Schritt zwei: Gefdhrdungen ermitteln

Denken Sie auch an diejenigen Mitarbeiter, fir
die eine personenbezogene Gefdhrdungser-
mittlung sinnvoll oder erforderlich ist.

Einfache Methoden sind die Arbeitsplatz-
begehung und die Befragung Ihrer Mitarbeiter.
Sie wissen aus ihrertdglichen Erfahrung, welche
Gefdhrdungen und Belastungen an ihren jeweili-
gen Arbeitspldtzen auftreten konnen. Fragen Sie
Ihre Mitarbeiter, was sie bei ihrer Arbeit belastet.
Fragen Sie nach beobachteten Mangeln, die
Ursache fiir einen Arbeitsunfall sein kénnten.

Analyse der Arbeits-
anweisungen

Analyse der Schicht-
plane

Begehung

Beobachtung bei der
Arbeit

Mitarbeiterbefragung

Gesprach

Unfall- und Krankheits-
statistiken °

c geeignet

e bedingt geeignet

Beteiligen Sie lhre Mitarbeiter aktiv an allen
Schritten der Gefdhrdungsbeurteilung. Gemein-
sam entwickelte Problemlosungen schaffen
Akzeptanz und erleichtern die Umsetzung der
Mafinahmen. Lassen Sie sich durch Ihre Fach-
kraft fiir Arbeitssicherheit oder Ihren Betriebs-
arzt beraten.

Q ungeeignet

o © © © 0 0 O
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3 Schritt drei: Gefahrdungen beurteilen

Sie haben alle denkbaren Gefahrdungen erfasst:
vom alltdglichen Stolpern, das meist folgenlos
bleibt, aber manchmal doch Verletzungen nach
sich zieht, bis zu hautbelastenden Tatigkeiten,
die Allergien auslosen kdnnen.

3.1 Worauf stiitze ich meine
Beurteilung?

Trotz aller Erfahrung ist es kaum moglich, jede
Gefahr richtig einzuschéatzen. Fiir viele Gefdhr-
dungen und Belastungen finden Sie Sicherheits-
normen und Grenzwerte in Gesetzen, Verordnun-
gen, Unfallverhiitungsvorschriften und Technischen
Regeln.

Gefdahrdungsbeurteilung durch Risikoeinschdtzung

Wahrscheinlichkeit

hoch

gering

Gefdhrdung | Risiko-
klasse

hoch 3

mittel 2

gering 1

leicht

schwer

moglicher Gesundheitsschaden
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Im Anhang dieser Broschiire finden Sie fir typi-
sche Gefdhrdungen exemplarische Schutzziele,
Normen und mogliche MaBnahmen fiir typische
Gefdhrdungen.

3.2 Wie beurteile ich Gefdhrdungen
ohne Normen?

Viele Gefahren lassen sich nicht in Normen fas-
sen. Und dennoch miissen Sie zu einer nachvoll-
ziehbaren Beurteilung kommen, um angemessen
reagieren zu kénnen.

Dafiirbewerten Sie die Gefdhrdungen und Belas-
tungen anhand dieser beiden Fragen: Wie wahr-
scheinlich ist es, dass in einer Arbeitssituation
ein Unfall passiert? — Wie gravierend waren die
Folgen?

Nicht akzeptable Risiken — Risikoklasse 3
Erscheint ein Unfall oder eine Krankheit zwar
wenig wahrscheinlich, hdtte aber gravierende
Folgen, so ist das ein inakzeptables Risiko. Erst
recht gilt das fiir Situationen, in denen ein Unfall
wahrscheinlich und mit schweren Folgen eintre-
ten konnte. Nicht akzeptabel heifit, den Arbeits-
bereich oder ein Arbeitsgeréat ab sofort, also bis
zurBeseitigung der Gefahrenquelle, nicht zu nut-
zen. Beispiel: Eine aus der Wand heraushan-
gende Steckdose nicht mehr benutzen.

Langfristig nicht tolerable Risiken -
Risikoklasse 2

Belastungen haben haufig keine unmittelbaren
gesundheitlichen Folgen, sie schaden erst mit-
telfristig der Gesundheit. Ein Unfallrisiko, dass
man in einer dringenden Situation eingeht, darf
nicht langfristig Teil der Arbeitssituation bleiben.
Diese Gefdahrdungen und Belastungen sind mit-
tel- oder langfristig nicht akzeptabel:

¢ Haarewaschen, shampoonieren und der
Umgang mit vielen verschiedenen Friseurche-
mikalien sind Tatigkeiten, die die Haut stark
belasten und immer wieder zu Hautkrankhei-
ten und Allergien fiihren.

o Ziel: Erkrankung vermeiden

3 Schritt drei: Gefdhrdungen beurteilen



e Handlungsbedarf: mittelfristig. Hautschutz-
und Handehygieneplan erstellen, geeignete
Handschuhe, Hautschutz- und Hautpflege
produkte beschaffen, Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter schulen.

Akzeptable allgemeine Lebensrisiken —
Risikoklasse 1

Hochst unwahrscheinliche oder Bagatell-Unfdlle
zdhlen zu den sogenannten allgemeinen Lebens-
risiken, die als akzeptabel gelten. Es besteht
dann auch kein Handlungsbedarf.

3.3 Warum formuliere ich
Schutzziele?

Nachdem Sie die Gefdhrdungen beurteilt haben,
iberlegen Sie sich, wie viel Sicherheit Sie errei-
chen miissen oder méchten — und bis wann?

Formulieren Sie fiir jede Gefdhrdung ein Ziel. For-
mulieren Sie die Ziele konkret und messbar, damit
Sie spater entscheiden kdnnen, ob Sie lhre Ziele
erreicht haben. Die Ziele sollten realistisch sein,
damit sie von den Beteiligten akzeptiert werden.

Arbeitsblatt 3

Datum:

Arbeitsbereich: Waschplitee Einzeltatigkeit:

Gefahrdungen Gefahrdungen
ermitteln beurteilen

Risiko-

Schutzziele
klasse

Wasser uud Shawpor waschen
dAie hauteizenen Fette aus
Aertaut: duf Dauer Konuen
Abuuteungsekeeme wud sogar

Allergien eutstehen.

Bel Hochbetrieh wuss unsere
Auszubildende hauptsichlich
Haare wascheu. lhreHaude
Siud daun viele Stuudeu feucht:

3 Schritt drei: Gefahrdungen beurteilen

Stress und Hektik kénnen das Unfallrisiko erhéhen.

Oft verkannt: psychische Belastungen
Standiger Termindruck, ,,schwierige* Kun-
den, monotone Arbeitsabldufe — der Arbeits-
alltag der Friseure ist manchmal ziemlich
stressig. Stress, der sich langfristig auf die
Gesundheit auswirkt und zu hohen Fehlzeiten
fuhrt. Achten Sie deshalb bei lhrer Gefdhr-
dungsbeurteilung auch auf psychische Belas-
tungen.

Viele Stresssymptome lassen sich bereits
durch kleine Anderungen der Arbeits-
organisation vermeiden. Planen Sie Zeitpuf-
ferfiirkurze Entspannungssphasen zwischen
den Kundenterminen ein. Starken Sie lhren
Mitarbeitern den Riicken im Umgang mit
schwierigen Kunden. Schaffen Sie ein positi-
ves Umfeld. Die BGW berdt Sie, wie Sie Belas-
tungen am Arbeitsplatz erkennen und welche
Mafnahmen helfen kénnen:

* in unserer Broschiire ,,Diagnose Stress*
¢ im Seminar , Arbeits- und Gesundheits-
schutz durch Stressmanagement*
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4 Schritt vier: Malnahmen festlegen

Sie haben bisher Gefahrdungen ermittel, beur-
teilt und fiir jede ein Ziel gesetzt. Legen Sie jetzt
Mafinahmen fest, mit denen Sie die eben gefun-
denen Ziele erreichen und so den Arbeits- und
Gesundheitsschutz in Ihrem Betrieb verbessern
kdnnen. Beschreiben Sie dabei werwas bis wann
tun soll.

Als praktischen Leitfaden zur Umsetzung der
Anforderungen des Arbeitsschutzgesetzes
haben Arbeitsschutz-Experten eine Hierarchie
von Maflnahmen und Losungen abgeleitet: Tech-
nische — organisatorische — personen- und ver-
haltensbezogene Losungen.

Binden Sie Ihre Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiterin die
Durchfiihrung ein. Damit
erreichen Sie eine héhere
Akzeptanz der Mafsnahmen.

4.1 Welche Maf3nahmen und
Losungen gibt es?

Gefahrenquelle beseitigen

Am besten ist es, die Gefahrenquelle oder Ursache
einer Belastung zu beseitigen. Beispiel: Auf saure
Dauerwellen verzichten und stattdessen weniger
hautsensibilisierende Produkte verwenden.

Technische Maf3inahmen

Bestehende Gefdahrdungen durch technische Vor-
richtungen oder bautechnische MafRnahmen ent-
scharfen. Beispiele: Hohenverstellbare Waschbe-
cken und Kundenstiihle, optimale Beleuchtung,
rutschhemmende Boden, geeignete Leitern.

Organisatorische Losungen
Arbeitsorganisation und Abldufe so gestalten,
dass Gefdahrdungen vermieden werden. Beispiel:
Allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die
Abwechslung zwischen Feuchtarbeit und ,,tro-
ckenen® Arbeiten ermdglichen.

4 Schritt vier: MaBBnahmen festlegen



Personen- und verhaltensbezogene
Lésungen

Erst wenn Gefahrenquellen nicht beseitigt oder
Gefahren nicht vermieden werden kdnnen, soll-
ten Sie auf Schutzausriistung fiir die Mitarbeiter
zurlickgreifen. Beispiel: Handschuhe tragen
beim Haare farben oder waschen.

Die Beispiele zeigen, dass technische, organisa-
torische und personenbezogene Mafinahmen
und Ldsungen miteinander verkniipft sind und
dass sowohlArbeitgeberwie Arbeitnehmer dazu
beitragen.

4.2 Maf3nahmen konkret und
plausibel

Tragen Sie alle geplanten Maflnahmen in das
Arbeitsblatt 3 ein, und zwar so konkret, dass Sie
danach einen klaren Arbeitsauftrag erteilen kon-
nen. Das Arbeitsblatt ist dann Bestandteil der
Dokumentation.

Legen Sie unmissverstandlich fest: Wer macht
was bis wann. Planen Sie bei der Umsetzung der
MaBnahmen ausreichend Zeit ein. Das Erproben
neuer Produkte, die Durchfiihrung von Schulun-
gen oder die Anschaffung von Gerdten kann
etwas dauern. Und bis alle MaBnahmen umge-
setzt sind und erste Erfahrungen ausgewertet
werden kdnnen, vergehen vielleicht auch ein
paar Monate.

— L]
m*"‘."_ﬂw{.“;t %,
- -

Die Fachkraft fiir Arbeitssicherheit berat
Gerade in einem kleinen Salon haben wirtschaft-
liche Uberlegungen Einfluss auf die Entscheidung
zwischen einer kostenintensiven Investition oder
einer einfacheren aber erfolgversprechenden
organisatorischen Maf3nahme.

Das Arbeitssicherheitsgesetz ldasst lhnen viel
Entscheidungsspielraum, setzt Sie aber auch in
die Verantwortung. Wenn Sie sich unsicher sind,
lassen Sie sich von Ihrer Fachkraft fiir Arbeits-
sicherheit beraten.

Arbeitsblatt 3

Datum:

Beratung zu geeigneten
Mafinahmen erhalten Sie im
Rahmen lhrer betriebsarzt-
lichen und sicherheitstech-
nischen Betreuung.

Arbeitsbereich: Waschplitze  Einzeltétigkeit: #aarewaschen

Beschiftigte: aZ2

Gefahrdungen Geféhrdungen
ermitteln beurteilen

Risiko-

Schutzziele
Klasse

MaRnahmen festlegen /
Bemerkungen

Wasser wnd Shawpor waschen | 2| Hauterkraukugen werdeu frik- | Orgauisatorisch:
die hauteigeneu Feffe aus eeitty verudeden (Syuptowe: — jeder bedioutseine Kuuden aw Wasch-
der Haut: huf Dauer kinueu rissige, Spride, trockeue Hdudle) | plate solbst
Abuuteuugsekzewe wud sogar - dlie Tertuinvergabe wird eutsprechoud
Allergion eutstehon. angepasst
Bei Hochbetrioh wuss unsere Persouenbezogen:
Ausczubitdeude havptséichlich - Unferiveisuug Hautschute fir alle
Haare wascheu. lhre-Hdude wiederholen
Siud daun viele Stuuden feucht: - luwer Haudtchuhe beiu Haare-
waschou trageu (beschaffen!)
- Schute- und Pllogeudttel steho dlirekt
webeu dou Haudchubhen (uachbestelien!)

4 Schritt vier: MaBnahmen festlegen
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5 Schritt fiinf: Manahmen durchfiihren

Jetzt beginnt die Phase, in der die festgelegten
Mafinahmen tatsachlich in die Praxis umgesetzt
werden. Unterstiitzen Sie dabei lhre Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter, indem Sie ausreichend
Zeitund Ressourcen zur Verfiigung stellen. Wich-
tig ist es, die Aktivitdten nicht aus dem Auge zu
verlieren und gegenzusteuern, wenn die Umset-
zung ins Stocken gerat.

Ihre Experten fiir Arbeitssicherheit

Ziehen Sie Ihre Experten zurate, wenn Sie Prob-
leme bei der Umsetzung haben. lhre Fachkraft fiir
Arbeitssicherheit und Ihr Betriebsarzt sind kom-
petente Ansprechpartner und kénnen Sie unter-
stitzen.

Die Beratung der BGW

Nutzen Sie das umfangreiche Beratungsangebot
der BGW-Praventionsdienste, zum Beispielwenn
eine Gefdahrdung immer wieder auftritt und Sie
mit hausinternem Wissen nicht weiterkommen.
Unser Praventionsdienst steht lhnenin allen Fra-

Handschuhe geh6ren beim
Haarewaschen ab jetzt dazu.

gen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes kom-
petent zur Seite. Ihre Ansprechpartnerfinden Sie
auf den Serviceseiten am Schluss dieser Bro-
schiire.

Arbeitsschutz und Qualitdtsmanagement
Integrieren Sie den Arbeitsschutz in Qua-
litdtsmanagementsysteme nach DIN EN ISO
9001und EFQM. Wie das geht, zeigt Ihnen das
BGW-Modell ,,Qualitditsmanagement mit inte-
griertem Arbeitsschutz”, kurz qu.int.as.

Ubrigens: Die BGW fordert |hr Engagement
mit einer Pramie von bis zu 50 Prozent der Zer-
tifizierungskosten.

Zur Weiterqualifizierung im Bereich Arbeits-
schutz empfehlen wir lhnen auch die neue
Workshop-Reihe ,,Qualitditsmanagement mit
integriertem Arbeitsschutz”.

5 Schritt fiinf: MaBnahmen durchfiihren



6 Schritt sechs: Wirksamkeit iiberpriifen

Uberpriifen Sie Durchfiihrung und Wirksamkeit
der MaBnahmen direkt nach den vereinbarten
Terminen und dann fortlaufend in festgelegten

Abstédnden.

Achten Sie auf diese drei Punkte:
 Sind die Malnahmen termingerecht umge-

setzt worden?

e Wurden die Ziele mit den Maf’nahmen

erreicht?

Halten Sie die Ergebnisse lhrer Uberpriifung
schriftlich fest. Sie sind Bestandteil der Doku-
mentation. Nutzen Sie hierzu das Arbeitsblatt 3.

Was tue ich, wenn eine Gefdhrdung nicht

ausreichend reduziert wurde?
Stellen Sie zunédchst fest, warum diese Gefdhr-

dung noch besteht. Legen Sie dann geeignetere
Mafnahmen fest, um die Gefdhrdung zu beseiti-

von der Wirksamkeit.

* Haben die Malnahmen vielleicht neue
Gefdhrdungen oder Belastungen hervorge-

gen. Vergewissern Sie sich abschlieBend erneut

rufen?

Arbeitsblatt 3 w BGW
Berufsgenossenschaft
fiir Gesundheitsdienst

Datum: und Wohlfahrtspflege

Arbeitsbereich: Waschplitze  Einzeltatigkeit: #aarewaschen Beschiftigte: ale Seite: 1
Gefahrdungen Gefahrdungen MafRnahmen festlegen / MafRnahmen Wirksamkeit
ermitteln beurteilen Bemerkungen durchfiihren Uberprifen
Ei:is':: Schutzziele Wer? Bis wann? Wann? f;cll_i';

Wasser uud Shawpor waschen | 2| Hauterkraunkuugen werden frilk- | Organisatorisch:
dlie hauteigenen Fette aus iy verwieden (Sywptowe: | ~ jeder bedient seine Kuudlen awe Waseh- | jeder 30.04.11
der Haut: Auf Dauer Kinuen rissige, Spride, trockene Héiude) | - plate selbst
Abuuteungsekeeme und sogar - dlie Teruinvergabe wird entsprechend | luhaber 28.02.41 | 30.06.44
Allergiou eutstehen. augeapasst
Bel Hochbetrieh wuss uusere Persoueubeeogen:
AuseubilAende. haptsdchlich - Uuterireisung Hautschute” fir alle uhaber 0.04.411
Haare waschen. lhre-Héiude wiederholeu
Sind Adann viele Stundlen feucht - lwwer Handschuhe beiu Haare- uhaber 10.04.41 | 30.06.41

waschen frageu (beschaffen!)

- Schute- und Plegedittel stehen Alirekt | luhaber 10.04.44
weben den Handechuhen (nachbestellen!)

6 Schritt sechs: Wirksamkeit tiberpriifen
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7 Schritt sieben: Gefdhrdungsbeurteilung

fortschreiben

Arbeitsschutz ist ein kontinuierlicher Verbesse-
rungsprozess, der nie ganz abgeschlossen ist.
Aktualisieren Sie deshalb die Gefdahrdungs-
beurteilung immer, wenn neue Gefdhrdungen in
Ihrem Salon aufgetreten sind oder auftreten
kdnnten.

7.1 Wann muss ich die Gefahrdungs-
beurteilung fortschreiben?

Es gibt konkrete Anldsse die eine Fort-

schreibung erfordern:

* neue Dienstleistungen und Verfahren

e die Anschaffung neuer Gerate

e die Verwendung neuer Produkte

* die Umgestaltung von Arbeitsbereichen

« eine Anderung der Arbeitsorganisation und
des Arbeitsablaufs

e neue und gednderte Verordnungen

Der tagliche Betrieb gibt Hinweise auf unent-

deckte Gefdhrdungen und Belastungen:

e Arbeitsunfille

* Verdachtsfdlle beruflich bedingter Erkran-
kungen

* Beinahe-Unfille

» erhohte Krankenstande

Konzentrieren Sie sich bei der Fortschreibung der
Gefdhrdungsbeurteilung auf die Verdnderungen
und die Gefdahrdungen, die noch nicht beseitigt
wurden. Eine vollstédndige Wiederholung ist nicht
notwendig.

7.2 Wie verbessere ich kontinuier-
lich den Gesundheitsschutz?

Die Uberpriifung der Wirksamkeit von MaRnah-
men, die Aktualisierung der Gefahrdungsbeurtei-
lung und die Einleitung weiterer Verbesserungen
sind entscheidende Schritte bei einem kontinu-
ierlichen Verbesserungsprozess (KVP) im Sinne
Ihres Qualitdtsmanagements.

Behandeln Sie diese Aspekte in Ihren Mitarbei-
terbesprechungen. Ihre Mitarbeiter wissen aus
ihrer taglichen Praxis oft schon, was und warum
etwas nicht optimal funktioniert. Integrieren Sie
das Thema Arbeits- und Gesundheitsschutz in
Ihre regelmaBigen Mitarbeiterbesprechungen.

Mit der Mode gehen

Nichts ist so starken Schwankungen aus-
gesetzt wie die Haarmode. Doch nicht alle
Produkte, die Sie tdaglich verwenden, sind
ganz harmlos. Viele kosmetische Arbeits-
stoffe und Verfahren enthalten gesundheits-
gefdhrdende Substanzen, die Haut und Atem-
wege angreifen. Der Trend geht deshalb
eindeutig in Richtung gesunde Alternativen.
Gehen Sie mit der Mode. Verzichten Sie frei-
willig auf oxidierende Haarfarben und ,,saure”
Dauerwellen und ersetzen Sie gesundheits-
gefdhrdende Produkte durch weniger gesund-
heitsgefdhrdende.

7 Schritt sieben: Gefahrdungsbeurteilung fortschreiben



8 Gefahrdungsbeurteilung dokumentieren

Die schriftliche Dokumentation ist eine wertvolle
Basis fiir die Sicherheit in Ihrem Betrieb. Sie
erleichtert es lhnen und Ihrem Team, Mafinah-
men, Verantwortliche und Termine fiir die Durch-
fihrung der ArbeitsschutzmaBnahmen festzu-
halten und darf deshalb in keinem Betrieb fehlen.

Eine gute Organisation des Arbeitsschutzes hat
Vorteile: Weniger Unfélle und Fehlzeiten sowie
gesunde Mitarbeiter tragen zum Unternehmens-
erfolg bei. AuBerdem haben Sie mit diesen
schriftlichen Unterlagen im Schadensfall einen
Nachweis gegeniiber den staatlichen Arbeits-
schutzbehdrden und der Berufsgenossenschaft,
dass Sie lhre vorgeschriebene Verantwortung als
Arbeitgeber erfiillen.

8.1 Warum muss ich eine Dokumen-
tation erstellen?

In Betrieben mit bis zu zehn Beschdftigten
besteht eine vereinfachte Dokumentations-
pflicht nach der DGUV Vorschrift 2. Sie erfiillen
die Dokumentationspflicht, wenn Sie die Form-
bldtter im Anhang fiir lhre Dokumentation nut-
zen. In Unternehmen mit mehr als zehn
Beschdftigten besteht eine Dokumentations-
pflicht nach dem Arbeitsschutzgesetz.

Binden Sie die Dokumentation in lhr Quali-
tatsmanagement ein und stofen Sie so einen
kontinuierlichen Verbesserungsprozess an.

Die Dokumentation versteht sich nicht als eigen-
standiger Schritt, sondern gehort zu allen Schrit-
ten, von derVorbereitung bis zur Fortschreibung,
dazu.

8 Gefdhrdungsbeurteilung dokumentieren

8.2 Was soll ich dokumentieren?

Das Ergebnis lIhrer Gefdhrdungs-
beurteilung

* Welchen Gefdhrdungen sind die Mitarbeiter
ausgesetzt?

Wie grof ist das AusmagB der Gefahrdungen
— gering, mittel, hoch?

Wie dringlich ist die Beseitigung der Gefdhr-
dungen - sofort, kurz-, mittel-, langfristig?
Welches Schutzziel soll erreicht werden?

Die von lhnen festgelegten Ma3nahmen

e Welche MaBnahmen sind geplant?

e Werist flir die Durchfithrung verantwortlich?
e Biswann sind die MaBnahmen umzusetzen?

Die Ergebnisse lhrer Uberpriifung

e Wie wirksam sind die durchgefiihrten
Maflnahmen?

e Was muss zusatzlich veranlasst werden?

Die Dokumentation muss in schriftlicher Form
erfolgen und kann auf Papier oderals Datei abge-
legt werden.

Priifen Sie, welche Angaben zu Gefdhrdungen Sie
bereits zu anderen Anldassen gemacht haben und
verweisen Sie gegebenenfalls darauf. So vermei-
den Sie tiberfliissigen Dokumentationsaufwand.

Ein Verbandbuch fiihren

Kleine Verletzungen konnen im Arbeitsalltag
vorkommen. Meistens reichen Desinfektion
und ein Pflaster. Doch auch eine scheinbar
harmlose Wunde kann sich infizieren. Die
Dokumentation in einem Verbandbuch
erleichtert die Bearbeitung des Ereignisses
als Arbeitsunfall.
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9 Beispiele fiir eine arbeitsbereichs-
bezogene Gefdahrdungsbeurteilung

Bei der Gefdhrdungsbeurteilung nehmen Sie die
Arbeitsbereiche und Tatigkeiten lhrer Mitarbeiter
systematisch unter die Lupe. Die Gefdahrdungs-
beurteilung ist lhre Planungsgrundlage fiir
gesundes und sicheres Arbeiten in lhrem Salon.

Nicht alle Gefahren sind sofort sichtbar. Haufig
verbirgt sich das grofiere Risiko hinter der Rou-
tine. Einer offenkundigen Gefahr begegnen wir
meistens bewusst vorsichtig.

Ein oft unterschédtztes Risiko ist die Hautbelas-
tung, die vom Wasser ausgeht. Beim Haare far-
ben tragen Sie Handschuhe. Aber dass die Haut
schon dadurch geschddigt werden kann, dass
Sie oft mit nassen oder feuchten Handen arbei-
ten, ist vielen nicht bewusst.

In diesem Kapitel gewinnen Sie einen Uberblick
Ubertypische Gefdahrdungen in einem Friseursa-
lon. Wir erbrtern arbeitsbereichsspezifische
Aspekte, informieren Sie liber gesetzliche Vor-

Unterstiitzung erhalten Sie
von lhrer betriebsarztlichen
und sicherheitstechnischen
Betreuung.

schriften und verweisen auf zuséatzliche Regel-
werke, Merkbldtter und Informationsbroschiiren.

Bevor Sie MaBnahmen auswahlen und umset-
zen, sollten Sie sich Schutzziele setzen, wie in
Kapitel 4 beschrieben. Denn nur an den von
Ihnen gesetzten Zielen konnen Sie messen, ob
Ihre getroffenen Mafsnahmen Erfolg hatten oder
nicht.

An ausgewdhlten Beispielen zeigen wir lhnen,
welche Ziele angemessen und welche Mafinah-
men geeignet sein kdnnen.

Die Beispiele basieren auf Erfahrungswerten und
vermitteln einen ersten Eindruck tiber branchen-
und berufsspezifische Gefdhrdungsschwer-
punkte. Sie ersetzt nicht die individuelle Gefdhr-
dungsbeurteilung in lhrem Salon. Denn im
Einzelfall kann sich die Situation natdrlich
anders darstellen.

9 Beispiele fiir eine arbeitsbereichsbezogene Gefdhrdungsbeurteilung



9.1 Haarwdsche und Haarpflege

Gefdhrdung/Thema/Schutzziel

HAUT

Haarewaschen und Shampoonieren —

die Hande laugen die Haut aus und
beeintrachtigen ihre natiirliche
Schutzfunktion. Als Folge kdnnen
Abnutzungsekzeme und Allergien
auftreten.

In manchen Salons werden Auszu-
bildende und ungelernte Hilfskrafte
ausschliellich fiir die Haarwadsche
eingeteilt — diese Mitarbeiter sind
besonders gefdhrdet.

Emulgatoren, Konservierungs- und
Duftstoffe in den Friseurprodukten
konnen im Einzelfall sensibilisierend
wirken und Allergien ausldsen.

Das Auswaschen von Tonungs-,
Farbe- und Blondierungsmitteln und
Dauerwellen greift die Hande an.

STOLPER-, RUTSCH- UND STURZUNFALLE

Nasse und rutschige Boden erhéhen
das Risiko, auszurutschen und zu
stiirzen.

T-0-P-MaBBnahmen (Auswahl)

Technisch:

auf hautvertragliche Produkte
umsteigen
separaten Handwaschplatz einrichten

Organisatorisch:

Hautschutz- und Handehygieneplan
erstellen

Gefahrstoffverzeichnis und Betriebs-
anweisungen erstellen, Gebrauchs-
anweisungen der Hersteller beach-
ten

zwischen Feucht- und Trockenarbeit
abwechseln — Feuchtarbeit moglichst
auf 2 Stunden pro Tag begrenzen
Arbeitsmedizinische Vorsorgeunter-
suchung G24 — Hauterkrankungen
und Feuchtarbeit — anbieten (ver-
bindlich ab 4 Stunden Feuchtarbeit
pro Tag)

Personenbezogen:

Mitarbeiter unterweisen
Handschuhe zum Haarewaschen
tragen

Handschuhe bei allen Feuchtarbei-
ten tragen

hautschonende Handwaschlotion
verwenden

Hautschutz- und Hautpflegeprépa-
rate regelmaig anwenden

Technisch:

rutschsichere Bodenbeldge nach R9

Organisatorisch:

Boden stets trocken halten
ausreichend Platz zum arbeiten
schaffen

Erste Hilfe organisieren

Personenbezogen:

rutschfeste Schuhe tragen

Informationen

* GefStoffV — Gefahrstoffverordnung

§ 7 und Anhang V Nr. 2

TRGS 401 - Gefdhrdungen durch
Hautkontakt

TRGS 530 - Friseurhandwerk
TRGS 540 — Sensibilisierende Stoffe
BGR 195 — Regeln fiir den Einsatz
von Schutzhandschuhen

BGI 8620 — Hautschutz
TP-HSP-9 Hautschutz und
Handeygieneplan fiir das Friseur-
handwerk

» ArbStattV — Arbeitsstattenverord-

nung — Bewegungsfldachen, Anhang
Nr. 1.5 und 3.1

* ASR - Arbeitsstattenrichtlinie 8/1
e BGR 181 - Merkblatt fiir FuBboden

in Arbeitsrdumen und Arbeitsberei-
chen mit Rutschgefahr
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Haarwdsche und Haarpflege

Gefdhrdung/Thema/Schutzziel

RUCKEN

Langes Stehen und ungiinstige Hal-
tungen durch zu niedrige oder zu hohe
Arbeitshohe belasten den Riicken.
Das kann Riickenbeschwerden und
Verspannungen im Schulter- und
Nackenbereich auslosen.

ELEKTRISCHER STROM

Sind Gehduse oder Isolierung von
elektrischen Geraten, Kabeln und
Leitungen beschadigt, besteht die
Gefahr eines Stromsschlags.

Die Folgen kdnnen besonders gefdhr-
lich sein, wenn Wasser mit im Spiel
ist — beispielsweise, wenn Sie ein
defektes Gerdat mit nassen Handen
anfassen oder ein Gerat ins Wasch-
becken fallt oder Sie es dort ablegen.

24

T-0-P-MaBnahmen (Auswahl)

Technisch:

* hohenverstellbare Waschbecken
beschaffen

» Stehhilfen bereitstellen

Organisatorisch:

e Arbeitsabldufe optimieren und fiir
abwechselnde Steh- und Sitztatig-
keiten sorgen

Personenbezogen:

¢ bequeme Schuhe tragen

e Mitarbeiterin riickengerechter
Arbeitsweise unterweisen

* Riickenschule und Ausgleichs-
gymnastik empfehlen

Technisch:

e elektrische Anlagen und Gerate
regelmagig priifen lassen. Wieder-
holungspriifungen dokumentieren

» Steckdosen vor Spritzwasser
schiitzen

Organisatorisch:

* beschadigte Gerdte nicht mehr
benutzen

e Reparatur und Instandhaltung nur
durch Elektrofachkrafte

¢ Personal im Umgang mit elektri-
schen Gerédten schulen

Personenbezogen:
* Mitarbeiter unterweisen

9 Beispiele fiir eine arbeitsbereichsbezogene Gefdhrdungsbeurteilung

Informationen

e ArbSchG - Arbeitsschutzgesetz
§§3-5

o ArbStattV — Arbeitsstdtten-
verordnung

e ASR - Arbeitsstattenrichtlinie 25/1
— Sitzgelegenheiten

* BGV A1- Grundlagen der Pravention

* BGV A3 - Elektrische Anlagen und
Betriebsmittel

* BGI 548 — Elektrofachkréfte

e VDE 0100 — Umgang mit elektrischen
Betriebsmitteln

o ArbStattV — Arbeitsstattenver-
ordnung Anhang Nr. 1.4



9.2 Chemische Behandlung

Gefdhrdung/Thema/Schutzziel

HAUT UND ATEMWEGE

Tonungs-, Farbe- und Blondierungs-
mittel sowie Produkte fiir Dauerwellen

konnen die Entstehung von Abnutzungs-

ekzemen und Allergien begiinstigen.

Beim Anmischen und Zubereiten der
Farbemittel entwickeln sich Dampfe
und Stdube. Sie konnen die Atemwege
reizen und Atemwegserkrankungen
auslosen.

RUCKEN

Einige Arbeitsschritte einer
Dauerwelle erfordern haufig anstren-
gendes Uberkopf-Arbeiten oder
Rumpfbeugehaltungen. Das kann
Riickenschmerzen und Verspan-
nungen im Schulter-Nackenbereich
hervorrufen.

T-0-P-MaBBnahmen (Auswahl)

Technisch:

» separater Raum zum Anmischen mit
raumlufttechnischer Anlage fiir aus-
reichende Beliiftung

 staubfreie Produkte verwenden

» geschlossene Systeme zum Anmi-
schen einsetzen

» Portionsspender verwenden

Organisatorisch:

» Gefahrstoffverzeichnis und Betriebs-

anweisungen erstellen:

- Sicherheitshinweise und Gebrauchs-

anweisungen der Hersteller
- Gruppenmerkblatter fiir kosmeti-
sche Mittel beim IKW (Industriever-
band Korper- und Waschmittel)
* Handehygiene- und Hautschutzplan
erstellen
 arbeitsmedizinische Vorsorge-
untersuchung
- G24 — Hauterkrankungen
anbieten

Personenbezogen:

* Mitarbeiter unterweisen

» chemikalienbestandige Einmal-
Schutzhandschuhe verwenden

* Hautschutz- und Hautpflegeprapa-
rate regelmafiig anwenden

Technisch:
* Arbeitsplatze mit hohenverstell-
baren Kundenstiihlen und Stehhilfen

Organisatorisch:
» zwischen Steh- und Sitztatigkeiten
abwechseln

Personenbezogen:

* Mitarbeiterin riickengerechter
Arbeitsweise unterweisen

* bequeme Schuhe

Informationen

» GefstoffV — Gefahrstoffverordnung
§7

o ArbStadttV — Arbeitsstattenver-
ordnung , Liiftung”, Anhang 3.6

e ASR - Arbeitsstdttenrichtlinie 5

e TRGS 530 — Friseurhandwerk

e TRGS 540 - Sensibilisierende Stoffe

* BGR 195 - Schutzhandschuhe

* BGI 8620 — Hautschutz

o ArbStattV — Arbeitsstdttenverord-
nung — Bewegungsflachen, Anhang
Nr.1.5 und 3.1

* ASR - Arbeitsstattenrichtlinie 8/1

* BGR 181 - Merkblatt fiir Futhdden in
Arbeitsrdumen und Arbeitsbereichen
mit Rutschgefahr
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9.3 Haare schneiden

Gefdhrdung/Thema/Schutzziel

SCHNITTE ODER STICHE

Beim Haarschneiden oder Rasieren
konnen Sie sich an Schere, Stielkamm
oder Rasiermesser schneiden und ste-
chen.

Nasse Hande oder Stress, Hektik und
Midigkeit erhohen das Risiko.

Ebenso eine ungiinstige Beleuchtung,
z.B. wenn man sich selbst im Licht
steht.

Auch bei kleinen blutenden Verletz-
ungen besteht Infektionsgefahr eben-
so fir Sie wie fiir lhren Kunden.

RUCKEN

Langes Stehen in oft einseitiger
Haltung belastet den Riicken und l6st
Verspannungen im Schulter-Nacken-
bereich aus.
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T-0-P-MaBnahmen (Auswahl)

Technisch:

e f{iroptimale Beleuchtung sorgen

e Scheren und Messer mit Sicherungs-
systemen verwenden

Organisatorisch:

¢ Kundentermine stressfrei planen

¢ Scheren, Haarschneidemaschine,
Kamm und Biirste nach einer Verlet-
zung sofort desinfizieren

e Rasiermesser jedesmal desinfizie-
ren, nachdem sie auf der Haut ver-
wendet wurden

¢ Erste Hilfe fiir die Wundversorgung
organisieren

Personenbezogen:

e Mitarbeiter anweisen, scharfe,
spitze Arbeitsmittel stets sicher
aufzubewahren

Technisch:

e Arbeitspldtze ergonomisch gestalten,
zum Beispiel durch hohenverstell-
bare Kundenstiihle

¢ Stehhilfen beschaffen

Organisatorisch:

e Arbeitsabldufe optimieren und fiir
abwechselnde Steh- und Sitztatig-
keiten sorgen

Personenbezogen:

e Mitarbeiter auf riickengerechte
Arbeitsweise hinweisen

¢ Riickenschule und Ausgleichs-
gymnastik empfehlen

* bequemes Schuhwerk tragen

9 Beispiele fiir eine arbeitsbereichsbezogene Gefdhrdungsbeurteilung

Informationen

* BGV A1 - Grundlagen der Pravention

§15
o ArbStattV — Arbeitsstattenverord-
nung — Nr. 3.4

* Arbeitsstattenrichtlinie ASR7/3 —
Kiinstliche Beleuchtung

e TRGS 530 Ziff. 10 — Arbeitsmedizi-
nische Betreuung bei Infektionen

e ArbStattV — Arbeitsstdtten-
verordnung Anhang Nr. 1.4



Gefdhrdung/Thema/Schutzziel

STOLPER-, RUTSCH- UND STURZUNFALLE

Das Ausrutschen auf abgeschnittenen
Haaren oder benutzten Haarkrausen
gehort zu den typischen Unfallge-
fahren im Friseursalon.

Eine weitere Gefahrdung geht von
Stolperfallen, wie im Wege stehende
Rollwagen, Waschsdulen oder auf dem
Boden liegende elektrische
Zuleitungen, aus.

T-0-P-MaBBnahmen (Auswahl)

Technisch:

¢ Salon mit rutschsicheren Boden-
beldgen ausstatten

e flirausreichende Beleuchtung sorgen

» Steckdosen sachgerecht anbringen

 Stolperfallen beseitigen

Organisatorisch:

e Stellplatze fiir Rollwagen, Climazon
und dhnliche Gerate festlegen

e Boden nach jedem Haarschnitt
sofort sdubern

Personenbezogen:
e rutschfeste Schuhe tragen

9 Beispiele fiir eine arbeitsbereichsbezogene Gefdhrdungsbeurteilung

Informationen

ArbStattV — Arbeitsstdttenverord-
nung — Bewegungsfldchen, Anhang
Nr. 1.5 und 3.1
Arbeitsstéttenrichtlinie ASR 8/1 -
Fuboden

* BGR 181 - Merkblatt fiir Fuboéden in
Arbeitsraumen und Arbeitsbereichen
mit Rutschgefahr
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28

.4 Finish und Styling

Gefdhrdung/Thema/Schutzziel

HAUT UND ATEMWEGE

Durch die Aerosole von Sprays und
Stylingprodukten kdnnen im Einzelfall
und bei intensivem Gebrauch Atem-
wege und Bronchien gereizt werden.

Finish- und Stylingprodukte werden in
der Regel ohne Schutzhandschuhe

aufgetragen und konnen die Haut sen-

sibilisieren.

VERBRENNUNGEN

Mitarbeiter konnen sich an heiflen
Oberflachen von Kreppeisen, Locken-
staben oder Climazonen Verbren-
nungen der Haut zuziehen.

T-0-P-MaBnahmen (Auswahl)

Technisch:
e fiirausreichende Frischluftzufuhr
sorgen

Organisatorisch:

e Gefahrstoffverzeichnis erstellen

e Hautschutzplan erstellen

e Hautreinigungs- und -pflegemittel
zur Verfligung stellen

e arbeitsmedizinische Betreuung

e Gebrauchsanweisung des Herstel-
lers lesen und beachten

Personenbezogen:

* Mitarbeiter zu Hautgefahrdungen
und Hautschutz unterweisen

e Mitarbeiter mit bestehenden Aller-
gien sollten die Produkte auf die
angegebenen Inhaltsstoffe hin
priifen und ggf. meiden

Technisch:

e Gerdte mit optischen Warmean-
zeigen beschaffen

* Ablageflachen und Halterungen fiir
heifRe Arbeitsmittel installieren

Organisatorisch:
e Erste Hilfe bei Verbrennungen
organisieren

Personenbezogen:
e Mitarbeiterim Umgang mit heiflen
Arbeitsmitteln unterweisen

9 Beispiele fiir eine arbeitsbereichsbezogene Gefdhrdungsbeurteilung

Informationen

* GefStoffV — Gefahrstoffverordnung
§7
e TRGS 530, Ziff. 4 — Friseurhandwerk

e BGV A1- Grundlagen der Pravention
§24

e DIN EN 563 — Temperaturen beriihr-
barer Oberflachen, ergonomische
Daten fiir die Festlegung von Grenz-
werten fiir heifle Oberflachen



Gefdhrdung/Thema/Schutzziel

FEUERGEFAHR

Verstopfte Ansaugdiisen bei Fonen
oder Trockenhauben fiihren zu deren
Uberhitzung. Uberhitzte Geréte sind
eine typische Brandursache.

Kommen die heien Oberfldchen von
Kreppeisen, Lockenstdben oder
Fonwellenkamm mit Servietten, Watte
oder Zeitungen in Beriihrung, besteht
Brandgefahr.

Finish- und Stylingprodukte enthalten
leicht-, beziehungsweise hochent-
ziindliche Inhaltsstoffe, die sich ent-
ziinden konnen, wenn Sie versehent-
lich auf eine heifie Oberfldchen oder
gegen eine offene Flamme gespriiht
werden.

STOLPER-, RUTSCH- UND STURZUNFALLE

Wenn Hochbetrieb herrscht und es
eng am Arbeitsplatz wird, erhdht sich
die Gefahr, zu stolpern und zu stiir-
zen. Hauptsdchliche Stolperfallen
sind Kabel, im Wege stehende
Trockenhauben oder Climazon.

T-0-P-MaBBnahmen (Auswahl)

Technisch:

* entziindliche Arbeitsstoffe in sepa-
raten Vorratsraumen lagern

* Halterungen und hitzebestandige
Ablageflachen fiir heif’e Gerdte ins-
tallieren

Organisatorisch:

» am Frisierarbeitsplatz nur den tagli-
chen Bedarf leicht entziindlicher
Produkte vorhalten

* brennbare Stoffe von Ziindquellen
fernhalten

* Feuerloscherregelmafig warten
lassen

Personenbezogen:

* Mitarbeiterim Umgang mit entziind-
lichen Arbeitsstoffen unterweisen

* Mitarbeiter unterweisen, wie sie sich
im Brandfall zu verhalten haben und
wie Feuerloscher zu handhaben sind

Technisch:

* Arbeitspldtze mit ausreichend
Bewegungsflache einrichten

» Steckdosen zweckmaBig installie-

ren, sodass Zuleitungen nicht im

Wege liegen

elektrische Arbeitsgerate mit langen

Anschlusskabeln durch Akku-Gerate

ersetzen

Organisatorisch:

» Standfldchen fiir bewegliche
Arbeitsmittel wie Climazon
festlegen

* Erste Hilfe bei Stiirzen organisieren

Personenbezogen:
» Mitarbeiter in sicherheitsgerechtem
Verhalten unterweisen

Informationen

o ArbStattV — Arbeitsstdttenverord-
nung Anhang 2.2

e ASRA2.2 — Mainahmen gegen
Brande

* BetrSichV — Betriebssicherheits-
verordnung

* BGV A1- Grundsdtze der Pravention

* BGR 104 — Explosionsschutzregeln

* BGR 202 - Verkaufsstellen
Druckgasdosen

* BGl 646 — Umgang mit Druckgas-
dosen, Schutzmafinahmen bei
Benutzung

* BGI560 — Vorbeugender Brand-
schutz

Seit 2006 unterliegen Spraydosen,
die brennbare Fliissigkeiten enthalten,
der Betriebssicherheitsverordnung.

e BGV A1- Grundlagen der Pravention

e ArbSchG - Arbeitsschutzgesetz §4

o ArbStattV — Arbeitsstadttenverord-
nung §3
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Finish und Styling
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Gefdhrdung/Thema/Schutzziel

RUCKEN

Langes Stehen in oft einseitiger
Haltung belastet den Riicken und l6st
Verspannungen im Schulter-
Nackenbereich aus.

T-0-P-Maf3nahmen (Auswahl)

Technisch:

* hohenverstellbare Kundenstiihle
bereitstellen

» Stehhilfen beschaffen

Organisatorisch:
e Arbeitsabldufe optimieren und fiir

abwechselnde Steh- und Sitztatig-

keiten sorgen

Personenbezogen:

* Mitarbeiter auf riickengerechte
Arbeitsweise hinweisen

e Riickenschule und Ausgleichs-
gymnastik empfehlen

¢ bequeme Schuhe tragen

9 Beispiele fiir eine arbeitsbereichsbezogene Gefdhrdungsbeurteilung

Informationen

e ArbSchG - Arbeitsschutzgesetz §4
ArbStattV — Arbeitsstdttenverord-
nung §3

Arbeitsstattenrichtlinie ASR 25/1 §3
— Sitzgelegenheiten

* BGV A1- Grundlagen der Pravention



9.5 Reinigung und Hygiene

Gefdhrdung/Thema/Schutzziel

HAUT UND ATEMWEGE

Hygienemaflnahmen, wie die Reini-
gung und Desinfektion der Arbeits-
flachen und Arbeitsgeréate, gehoren zu
den Pflichten des Friseurs — manchmal
mehrmals pro Tag. Aber auch FuB-
bdden, Geschirr oder Auftrageschalen
missen regelmafig gesdubert werden.

Feuchtarbeiten beeintrdchtigen die
natiirliche Schutzfunktion der Haut
und verursachen Abnutzungsekzeme
und Allergien.

Desinfektions- und Reinigungsmittel
wirken sensibilisierend auf die Haut
und kdnnen Allergien auslosen.

Bei Desinfektionsarbeiten kann
Formaldehyd freigesetzt werden.
Uberdosierungen oder Luftbelastung-
en durch offene Desinfektionswannen
schddigen die Atemwege.

Fiir Reinigungs- und Hygienearbeiten
diirfen nur spezielle Schutzhand-
schuhe verwendet werden. Sie miissen
chemikalienbestdndig sein und lange
Stulpen haben, damit kein Wasser in
die Handschuhe eindringt.

STOLPER-, RUTSCH- UND STURZUNFALLE

Feuchte oder nasse Boden erhdhen
das Unfallrisiko.

T-0-P-MaBBnahmen (Auswahl)

Technisch:

e einen Desinfektionsplatz mit Liiftung
einrichten

* Ersatzstoffe und -verfahren priifen.
Zum Beispiel von Spriih- auf Wisch-
desinfektion umstellen, aldehydfreie
Desinfektionsmittel verwenden

* Handwaschplatz einrichten

Organisatorisch:

» Desinfektions- und Hygieneplan
erstellen

» durch wechselnde Tatigkeiten
Feuchtarbeiten auf zwei Stunden pro
Tag begrenzen

» auf den Hauttyp abgestimmte Haut-
schutz- und Pflegemittel bereitstellen

Personenbezogen:

» geeignete Personliche Schutzaus-
riistung (PSA), wie chemikalienbe-
standige Schutzhandschuhe mit
langen Stulpen, auswdhlen und
beschaffen

* Mitarbeiter iber Hautgefahrdungen,
Hautschutz und bedarfsgerechten
Gebrauch von PSA unterweisen

» keinen Handschmuck tragen

Organisatorisch:

» Boden ausschliefilich mit geeigneten
Putzmitteln reinigen

» feuchte Boden kennzeichnen

* Boden auflerhalb der Geschéfts-
zeiten reinigen

Personenbezogen:
e rutschfeste Schuhe tragen

Informationen

e GefStoffV — Gefahrstoffverordnung
§7

¢ TRGS 530 — Friseurhandwerk

¢ TRGS 401 - Gefdhrdungen durch
Hautkontakt

* BGI 8620 — Hautschutz

* BGR 195 — Regeln fiir den Einsatz von
Schutzhandschuhen

* BGR 206 — Desinfektionsarbeiten im
Gesundheitsdienst

* BGR 209 — Umgang mit Reinigungs-
und Pflegemitteln

o ArbStattV — Arbeitsstdttenverord-
nung Anhang Nr. 1.5

* Arbeitsstattenrichtlinie ASR 8/1 -
Fuboden

* BGR 181 - Merkblatt fuir FuBboden in
Arbeitsraumen und Arbeitsberei-
chen mit Rutschgefahr

31



9.6 Arbeitsorganisation

Gefdhrdung/Thema/Schutzziel

BRANDGEFAHR

In einem Salon gibt es verschiedene
mogliche Brandherde oder denkbare
Brandursachen. Defekte Elektrogerate
oder -Installationen, eine vergessene
Zigarette oder Kerze kdnnen Brande
verursachen.

Viele kosmetische Produkte enthalten
leicht entziindliche Stoffe. Abgestellte

Kartons und Altpapier wirken brandfor-

dernd.

Viele Menschen unterschatzen, wie
schnell sich ein Entstehungsbrand
ausbreiten kann. Bei einem Brand ist
hdufig der Rauch die grofiere Gefahr:
Schwere Rauchvergiftungen sind
lebensbedrohlich.

Schutzziel:

Brande werden verhiitet. Im Falle eines

Brandes gibt es keine Verletzten.

ELEKTRISCHER STROM

Wegen schadhafter Isolierungen,
elektrischer Anschliisse oder
Gehduse konnen Gerateteile unter
Spannung stehen. Wenn elektrischer
Strom durch den Kérper flieft, kann
das Atem-, Herzstillstand oder Herz-
kammerflimmern auslésen. Dann
besteht Lebensgefahr.

Besonders gefdhrlich: nasse Hande
und elektrischer Strom.

Schutzziel:

Die Beriihrung von Gerdteteilen, die
unter elektrischer Spannung stehen,
ist ausgeschlossen.
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T-0-P-MaBnahmen (Auswahl)

Technisch:
e separaten Lagerraum fiir leicht-
entziindliche Produkte einrichten

e Liiftungin Vorratsraumen installieren

(Luftwechselrate in Vorratsrdumen:

Organisatorisch:

e Rauchverbot in Lagerrdumen

e Feuerldscherinstallieren und regel-
mafig warten

Technisch:

o elektrische Anlagen und Geréte
regelmdgig priifen lassen, Wieder-
holungspriifungen dokumentieren

e Steckdosen vor Spritzwasser
schiitzen

Organisatorisch:

e Reparatur und Instandhaltung nur
durch Elektrofachkrafte

e Personal im Umgang mit elektri-
schen Gerdten schulen

Personenbezogen:
* Mitarbeiter unterweisen

9 Beispiele fiir eine arbeitsbereichsbezogene Gefdhrdungsbeurteilung

Informationen

* GefStoffV — Gefahrstoffverordnung

Anhang Il Nr. 1
» BetrSlchV - Betriebssicherheitsverord-
nung

* ArbStattV — Arbeitsstattenverordnung
Anhang Nr. 2.2

* BGV A3 - Elektrische Anlagen und
Betriebsmittel

* BGI 548 - Elektrofachkréfte

e VDE 0100 — Umgang mit elektrischen
Betriebsmitteln

o ArbStéattV — Arbeitsstattenverord-
nung Anhang Nr. 1.4



Gefdhrdung/Thema/Schutzziel

PSYCHISCHE BELASTUNGEN

Fiir Stress und psychische
Belastungen gibt es viele Ausloser:
z.B. Zeitdruck, Uberforderung oder
Unterforderung, Konflikte im Team,
fehlende Anerkennung.

Andauernder Stress beeintrachtigt die
Leistungsfahigkeit und belastet die
Gesundheit. So gibt es beispielsweise
einen deutlichen Zusammenhang zwi-
schen erhohtem Stress und Haut- oder
Rickenerkrankungen. Und Stress
erhoht das Unfallrisiko.

Zeitdruck und Stress erhdhen die
Unfallgefahr und die Neigung, Schutz-
maBnahmen aufier Acht zu lassen, wie
zum Beispiel auf Schutzhandschuhe
zu verzichten.

RAUMKLIMA

Viele Pausenrdume haben keine

Fenster oder andere Liiftungsmoglich-

keiten. Die Luft ist entsprechend
schadstoffbelastet durch Zigaretten-
rauch oder chemische Substanzen.

Beim (verbotenen) Lagern und
Mischen von Chemikalien im Pausen-
raum besteht die Gefahr einer Schad-
stoffbelastung der Raumluft und der
Verunreinigung von Lebensmitteln.

Lebensmittel oder Geschirr konnen
mit gesundheitsschdadigenden
Substanzen in Beriihrung kommen.

T-0-P-MaBBnahmen (Auswahl)

Technisch:

» geeigneten Pausenraum mit Sicht-
verbindung nach drauen einrich-
ten: Grundflache mindestens 6m?,
1m? pro Mitarbeiter

Organisatorisch:

» Pufferzeiten bei der Terminvergabe
einplanen

* Kurzpausen von 5 bis 8 Minuten pro

Stunde einfiihren

Pausenzeiten einhalten

Arbeitsorganisation optimieren

» Teambesprechungen

Weiterbildung anbieten

Personenbezogen:
* Entspannungstechniken
* Stressmanagement

Technisch:

* ab einem Mitarbeiter einen Pausen-
raum zur Verfligung stellen, in dem
keine Gefahrstoffe gelagert oder
zubereitet werden

separaten Anmischplatz und Vor-
ratsraum einrichten

fuir ausreichende Frischluftzufuhr
sorgen

Organisatorisch:
e Nichtraucherschutz im Pausenraum
sicherstellen

Informationen

* ArbSchG — Arbeitsschutzgesetz
§§3-5

o ArbStattV — Arbeitsstdttenverord-
nung

* BGV A1- Grundlagen der Pravention

* ArbZG - Arbeitszeitgesetz §4

* GefStoffV — Gefahrstoffverordnung
Anhang Il Nr. 1

e TRGS 530 — Friseurhandwerk, Ziff 6.2

o ArbStattV — Arbeitsstdttenverord-
nung §85.6 und Anhang Nrn. 3.5, 3.6
und 4.2

o Arbeitsstattenrichtlinie ASR 5 — Lif-
tung

e Arbeitsstattenrichtlinie ASR 29/1-4
— Pausenrdume

33



34

10 Gesetzliche Grundlagen

10.1 Ausziige aus dem Arbeits-
schutzgesetz

Gesetz {iber die Durchfiihrung von MaBnahmen
des Arbeitsschutzes zur Verbesserung der
Sicherheit und des Gesundheitsschutzes der
Beschdftigten bei der Arbeit. Aktuelle Gesetzes-
anderungen finden Sie auf der Internetseite des
Bundesministeriums der Justiz: www.gesetze-
im-internet.de.

§ 3 Grundpflichten des Arbeitgebers

(1) Der Arbeitgeber ist verpflichtet, die erforder-
lichen MaRnahmen des Arbeitsschutzes unter
Beriicksichtigung der Umstdnde zu treffen, die
Sicherheit und Gesundheit der Beschéftigten bei
der Arbeit beeinflussen. Er hat die MaBnahmen
aufihre Wirksamkeit zu tiberpriifen und erforder-
lichenfalls sich dandernden Gegebenheiten anzu-
passen. Dabei hat er eine Verbesserung von
Sicherheit und Gesundheitsschutz der Beschaf-
tigten anzustreben.

(2) Zur Planung und Durchfiihrung der MaR-
nahmen nach Absatz 1 hat der Arbeitgeber unter
Beriicksichtigung der Art der Tatigkeiten und der
Zahl der Beschdftigten

1. fiir eine geeignete Organisation zu sorgen
und die erforderlichen Mittel bereitzustellen
sowie

2. Vorkehrungen zu treffen, dass die Maf-
nahmen erforderlichenfalls bei allen Tatig-
keiten und eingebunden in die betrieblichen
Fiihrungsstrukturen beachtet werden und
die Beschaftigten ihren Mitwirkungspflich-
ten nachkommen konnen.

3. Kosten fiir Manahmen nach diesem Gesetz
darf der Arbeitgeber nicht den Beschaftigten
auferlegen.

§ 4 Allgemeine Grundsdtze
DerArbeitgeberhat bei MaBnahmen des Arbeits-
schutzes von folgenden allgemeinen Grundsat-
zen auszugehen:

1. Die Arbeit ist so zu gestalten, dass eine
Gefdhrdung fiir Leben und Gesundheit mog-
lichst vermieden und die verbleibende
Gefdhrdung moglichst gering gehalten wird;

2. Gefahren sind an ihrer Quelle zu bekdmpfen;

3. bei den Mafnahmen sind der Stand von
Technik, Arbeitsmedizin und Hygiene sowie
sonstige gesicherte arbeitswissenschaftli-
che Erkenntnisse zu beriicksichtigen;

4. Mafinahmen sind mit dem Ziel zu planen,
Technik, Arbeitsorganisation, sonstige
Arbeitsbedingungen, soziale Beziehungen
und Einfluss der Umwelt auf den Arbeitsplatz
sachgerecht zu verkniipfen;

5. individuelle SchutzmaBnahmen sind nach-
rangig zu anderen Manahmen;

6. spezielle Gefahren fiir besonders schutzbe-
diirftige Beschaftigtengruppen sind zu
beriicksichtigen;

7. den Beschéftigten sind geeignete
Anweisungen zu erteilen;

8. mittelbar oder unmittelbar geschlechtsspe-
zifisch wirkende Regelungen sind nur zulds-
sig, wenn dies aus biologischen Griinden
zwingend geboten ist.

§5 Beurteilung der Arbeitsbedingungen

(1) Der Arbeitgeber hat durch eine Beurteilung
derfiir die Beschéftigten mitihrer Arbeit verbun-
denen Gefahrdung zu ermitteln, welche Mafinah-
men des Arbeitsschutzes erforderlich sind.

10 Gesetzliche Grundlagen



(2) Der Arbeitgeber hat die Beurteilung je nach
Art der Tatigkeiten vorzunehmen. Bei gleicharti-
gen Arbeitsbedingungen ist die Beurteilung
eines Arbeitsplatzes oder einer Tatigkeit ausrei-
chend.

(3) Eine Gefdhrdung kann sich insbesondere
ergeben durch

1. die Gestaltung und die Einrichtung der
Arbeitsstdtte und des Arbeitsplatzes,

2. physikalische, chemische und biologische
Einwirkungen,

3. die Gestaltung, die Auswahl und den Einsatz
von Arbeitsmitteln, insbesondere von
Arbeitsstoffen, Maschinen, Gerdten und
Anlagen sowie den Umgang damit,

4. die Gestaltung von Arbeits- und Fertigungs-
verfahren, Arbeitsabldaufen und Arbeitszeit
und deren Zusammenwirken,

5. unzureichende Qualifikation und Unter-
weisung der Beschdaftigten.

§6 Dokumentation

(1) DerArbeitgeber muss tiber die je nach Art der
Tatigkeiten und derZahl der Beschéftigten erfor-
derlichen Unterlagen verfiigen, aus denen das
Ergebnis der Gefdahrdungsbeurteilung, die von
ihm festgelegten Malnahmen des Arbeitsschut-
zes und das Ergebnis ihrer Uberpriifung ersicht-
lich sind. Bei gleichartiger Gefahrdungssituation
ist es ausreichend, wenn die Unterlagen zusam-
mengefasste Angaben enthalten. Soweitin sons-
tigen Rechtsvorschriften nichts anderes
bestimmt ist, gilt Satz 1 nicht fiir Arbeitgeber mit
zehn oderweniger Beschéftigten; die zustandige
Behorde kann, wenn besondere Gefahrdungs-
situationen gegeben sind, anordnen, dass Unter-
lagen verfiighar sein miissen.

Bei der Feststellung der Zahl der Beschéftigten
nach Satz 3 sind Teilzeitbeschéftigte mit einer
regelmafiigen wochentlichen Arbeitszeit von
nicht mehrals 20 Stunden mit 0,5 und nicht mehr
als 30 Stunden mit 0,75 zu beriicksichtigen*.

10 Gesetzliche Grundlagen

(2) Unfélle in seinem Betrieb, bei denen ein
Beschdftigter getotet oder so verletzt wird, dass
er stirbt oder fiir mehr als drei Tage vollig oder
teilweise arbeits- oder dienstunfahig wird, hat
der Arbeitgeber zu erfassen.

10.2 Ausziige aus dem Arbeits-
sicherheitsgesetz

Ausziige aus dem Gesetz {iber Betriebsarzte,
Sicherheitsingenieure und andere Fachkréfte fiir
Arbeitssicherheit. Aktuelle Gesetzesanderungen
finden Sie aufderInternetseite des Bundesminis-
teriums der Justiz: www.gesetze-im-internet.de.

Erster Abschnitt

§1Grundsatz

DerArbeitgeberhat nach MaRRgabe dieses Geset-
zes Betriebsdrzte und Fachkrafte fiir Arbeitssi-
cherheit zu bestellen. Diese sollen ihn beim
Arbeitsschutz und bei derUnfallverhiitung unter-
stiitzen. Damit soll erreicht werden, dass

1. die dem Arbeitsschutz und der Unfallver-
hiitung dienenden Vorschriften den beson-
deren Betriebsverhéltnissen entsprechend
angewandt werden,

2. gesicherte arbeitsmedizinische und sicher-
heitstechnische Erkenntnisse zur Verbesse-
rung des Arbeitsschutzes und der Unfallver-
hiitung verwirklicht werden kdnnen,

3. die dem Arbeitsschutz und der Unfallver-
hitung dienenden Mafinahmen einen mog-
lichst hohen Wirkungsgrad erreichen.

Zweiter Abschnitt
Betriebsdrzte

§2 Bestellung von Betriebsarzten

(1) Der Arbeitgeber hat Betriebséarzte schriftlich
zu bestellen und ihnen die in §3 genannten Auf-
gaben zu libertragen, soweit dies erforderlich ist
im Hinblick auf

* Satz 4 eingefiigt durch

Artikel 9 des Arbeitsrecht-
lichen Beschaftigungsfor-

derungsgesetzes vom

27. September1996 (BGBI.

I'S.1467)
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1. die Betriebsart und die damit fuir die Arbeit-
nehmer verbundenen Unfall- und Gesund-
heitsgefahren,

2. die Zahl der beschaftigten Arbeitnehmer und
die Zusammensetzung der Arbeitnehmer-
schaft und

3. die Betriebsorganisation, insbesondere im
Hinblick auf die Zahl und die Art der fiir den
Arbeitsschutz und die Unfallverhiitung ver-
antwortlichen Personen.

(2) Der Arbeitgeber hat dafiir zu sorgen, dass die
von ihm bestellten Betriebsdrzte ihre Aufgaben
erfiillen. Er hat sie bei der Erfiillung ihrer Aufga-
ben zu unterstiitzen; inshesondere ist er ver-
pflichtet, ihnen, soweit dies zur Erfiillung ihrer
Aufgaben erforderlich ist, Hilfspersonal sowie
Raume, Einrichtungen, Gerdte und Mittel zur Ver-
flgung zu stellen. Er hat sie iber den Einsatz von
Personen zu unterrichten, die mit einem befris-
teten Arbeitsvertrag beschaftigt oder ihm zur
Arbeitsleistung tiberlassen sind.

(3) Der Arbeitgeber hat den Betriebsarzten die zur
Erflillungihrer Aufgaben erforderliche Fortbildung
unter Beriicksichtigung der betrieblichen Belange
zuermoglichen. Ist derBetriebsarzt als Arbeitneh-
mer eingestellt, so ist er flir die Zeit der Fortbil-
dung unter Fortentrichtung der Arbeitsvergiitung
von der Arbeit freizustellen. Die Kosten der Fort-
bildung tragt der Arbeitgeber. Ist der Betriebsarzt
nicht als Arbeitnehmer eingestellt, so ist er fiir die
Zeit der Fortbildung von der Erfiillung der ihm
tbertragenen Aufgaben freizustellen.

§3 Aufgaben der Betriebsarzte

(1) Die Betriebsdrzte haben die Aufgabe, den
Arbeitgeber beim Arbeitsschutz und bei der
Unfallverhiitung in allen Fragen des Gesundheits-
schutzes zu unterstiitzen. Sie haben insbesondere

1. den Arbeitgeber und die sonst fiir den
Arbeitsschutz und die Unfallverhiitung ver-
antwortlichen Personen zu beraten, insbe-
sondere bei

a. der Planung, Ausfiihrung und Unter-
haltung von Betriebsanlagen und von sozia-
len und sanitdren Einrichtungen,

b. der Beschaffung von technischen Arbeits-
mitteln und der Einfiihrung von Arbeitsver-
fahren und Arbeitsstoffen,

c. der Auswahl und Erprobung von Koérper-
schutzmitteln,

d. arbeitsphysiologischen, arbeitspsycholo-
gischen und sonstigen ergonomischen
sowie arbeitshygienischen Fragen, insbe-
sondere des Arbeitsrhythmus, der Arbeits-
zeit und der Pausenregelung, der Gestaltung
der Arbeitspldtze, des Arbeitsablaufs und
der Arbeitsumgebung,

e. der Organisation der Ersten Hilfe im
Betrieb,

f. Fragen des Arbeitsplatzwechsels sowie
der Eingliederung und Wiedereingliederung

Behinderterin den Arbeitsprozess,

g. der Beurteilung der Arbeitsbedingungen,

. die Arbeitnehmerzu untersuchen, arbeitsme-

dizinisch zu beurteilen und zu beraten sowie
die Untersuchungsergebnisse zu erfassen
und auszuwerten,

. die Durchfiihrung des Arbeitsschutzes und

der Unfallverhiitung zu beobachten und im
Zusammenhang damit

a. die Arbeitsstdtten in regelmafiigen
Abstdnden zu begehen und festgestellte
Méngel dem Arbeitgeber oder der sonst fiir
den Arbeitsschutz und die Unfallverhiitung
verantwortlichen Person mitzuteilen, Maf3-
nahmen zur Beseitigung dieser Mangel vor-
zuschlagen und auf deren Durchfiihrung
hinzuwirken,

b. auf die Benutzung der Kérperschutzmittel
zu achten,

c. Ursachen von arbeitsbedingten Erkran-
kungen zu untersuchen, die Untersuchungs-
ergebnisse zu erfassen und auszuwerten
und dem Arbeitgeber MaBnahmen zur Ver-
hutung diser Erkrankungen vorzuschlagen,
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4. darauf hinzuwirken, dass sich alle im Betrieb
Beschidftigten den Anforderungen des
Arbeitsschutzes und der Unfallverhiitung ent-
sprechend verhalten, insbesondere sie iiber
die Unfall- und Gesundheitsgefahren, denen
sie bei der Arbeit ausgesetzt sind, sowie liber
die Einrichtungen und Mafnahmen zur
Abwendung dieser Gefahren zu belehren und
beiderEinsatzplanung und Schulung der Hel-
ferin Erster Hilfe und des medizinischen Hilfs-
personals mitzuwirken.

(2) Die Betriebsdrzte haben auf Wunsch des
Arbeitnehmers diesem das Ergebnis arbeitsme-
dizinischer Untersuchungen mitzuteilen; §8
Abs.1Satz 3 bleibt unberiihrt.

(3) Zu den Aufgaben der Betriebsdrzte gehort es
nicht, Krankmeldungen der Arbeitnehmer auf
ihre Berechtigung zu tiberpriifen.

Dritter Abschnitt
Fachkrafte fiir Arbeitssicherheit

§6 Aufgaben der Fachkrafte fiir Arbeits-
sicherheit

Die Fachkrédfte fiir Arbeitssicherheit haben die
Aufgabe, den Arbeitgeber beim Arbeitsschutz
und bei der Unfallverhiitung in allen Fragen der
Arbeitssicherheit einschliefilich der menschen-
gerechten Gestaltung der Arbeit zu unterstiitzen.
Sie haben insbesondere

1. denArbeitgeberund die sonst fiirden Arbeits-
schutz und die Unfallverhiitung verantwortli-
chen Personen zu beraten, insbesondere bei

a. der Planung, Ausfiihrung und Unter-
haltung von Betriebsanlagen und von sozia-
len und sanitdren Einrichtungen,

b. der Beschaffung von technischen Arbeits-
mitteln und der Einfiihrung von Arbeitsver-

fahren und Arbeitsstoffen,

c. der Auswahl und Erprobung von Korper-
schutzmitteln,
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d. der Gestaltung der Arbeitsplatze, des
Arbeitsablaufs, der Arbeitsumgebung und in
sonstigen Fragen der Ergonomie,

e. der Beurteilung der Arbeitsbedingungen,

. die Betriebsanlagen und die technischen

Arbeitsmittel insbesondere vor der Inbe-
triebnahme und Arbeitsverfahren insbeson-
dere vorihrer Einfiihrung sicherheitstech-
nisch zu tiberpriifen,

. die Durchfiihrung des Arbeitsschutzes und

der Unfallverhiitung zu beobachten und im
Zusammenhang damit

a. die Arbeitsstatten in regelmafiigen
Abstdnden zu begehen und festgestellte
Mangel dem Arbeitgeber oder der sonst fiir
den Arbeitsschutz und die Unfallverhiitung
verantwortlichen Person mitzuteilen, Maf3-
nahmen zur Beseitigung dieser Mdngel vor-
zuschlagen und auf deren Durchfiihrung
hinzuwirken,

b. auf die Benutzung der Korperschutzmittel
zu achten,

¢. Ursachen von Arbeitsunféllen zu untersu-
chen, die Untersuchungsergebnisse zu
erfassen und auszuwerten und dem Arbeit-
geber Mafinahmen zur Verhiitung dieser
Arbeitsunfélle vorzuschlagen,

. darauf hinzuwirken, dass sich alle im Betrieb

Beschdftigten den Anforderungen des
Arbeitsschutzes und der Unfallverhiitung
entsprechend verhalten, insbesondere sie
iber die Unfall- und Gesundheitsgefahren,
denen sie bei der Arbeit ausgesetzt sind,
sowie Uber die Einrichtungen und Maf3nah-
men zur Abwendung dieser Gefahren zu
belehren und bei der Schulung der Sicher-
heitsbeauftragten mitzuwirken.
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11 Service

11.1 Beratung und Angebote

Sie haben Fragen zum Arbeitsschutz in lhrem
Unternehmen, zu technischen Malnahmen,
berufsgenossenschaftlichen Regeln oder zur
staatlichen Gesetzgebung wie Arbeitsschutzge-
setz, Arbeitsstattenverordnung, Medizinproduk-
tebetreiberverordnung oder mdchten Broschiiren
bestellen? Rufen Sie uns an! Telefonnummern und
Adressen finden Sie auf den Seiten ,,Kontakt“.

Dariiber hinaus haben wir fiir Sie auf dieser Seite
weitere wichtige Ansprechpartner fiir Beratun-
gen und Prdventionsangebote zusammen-
gestellt. Nutzen Sie fiir lhre E-Mail-Anfragen
unser Kontaktformular auf www.bgw-online.de.

Betriebsdrztliche und sicherheits-
technische Betreuung

Sie suchen lhren Ansprechpartner fir die
moglichen Betreuungsformen?

Bereich Betriebsdrztliche und Sicherheits-
technische Betreuung (BuS)
Telefon: (0800) 20 03 03 30

Anrufe aus dem deutschen Festnetz sind
kostenlos; bei Anrufen aus Mobilfunknetzen
konnen eventuell Kosten entstehen.

Informationen zu unseren Seminaren

Sie mdchten sich liber unsere Seminarangebote,
Seminarinhalte oder einen Veranstaltungsort in
Ihrer Nahe informieren?

BGW Akademie Hamburg
Telefon: (040) 202 07 - 28 90
E-Mail: Seminarangebot@bgw-online.de

BGW Akademie Dresden

Telefon: (0351) 457 - 28 00

E-Mail:
Seminarangebot-Akademie@bgw-online.de

Angebote zu Pravention und Beratung

Bereich Arbeitsmedizin

Telefon (040) 202 07 - 32 29

» Bereich Berufsdermatologie
Telefon (030) 896 85 - 37 51

* Bereich Ergonomie
Telefon (040) 202 07-3233

» Bereich Fahrsicherheitstraining
Telefon (040) 202 07 - 99 14

* Bereich Gefahrstoffe
Telefon (0221) 37 72 - 53 41

» Bereich Gesundheitsmanagement
Telefon (040) 202 07 - 48 62

» Bereich Mobilitdtsmanagement
Telefon (040) 202 07 - 48 63

» Bereich Psychologie
Telefon (040) 202 07 -32 23

11.2 Literaturverzeichnis

Wenn Sie sich detaillierter tiber ein Thema oder
rechtliche Grundlagen informieren mochten, gibt
Ihnen dieses Literaturverzeichnis einen Uber-
blick tiber Informationen.

Gesetze, Verordnungen, Regeln

Arbeitsschutzgesetz

» Arbeitssicherheitsgesetz

e Arbeitsstattenverordnung

» Betriebssicherheitsverordnung

» Gefahrstoffverordnung

* Hygieneverordnung der Ldnder

* Kosmetikverordnung

e PSA-Benutzungsverordnung

 Arbeitsstdttenrichtlinie A1.3 — Sicherheits-
und Gesundheitsschutzkennzeichnung

* Arbeitsstattenrichtlinie A2.2 — MaBnahmen
gegen Brande

* TRGS401- Gefahrdungen durch Hautkontakt

* TRGS406 — Sensibilisierende Stoffe fiir die
Atemwege

e TRGS530 - Friseurhandwerk

U793 — Liste der Berufskrankheiten
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Das Medienangebot der BGW

Fir unsere versicherten Unternehmen sind die
meisten Schriften auch kostenlos bestellbar.
Nutzen Sie unser umfangreiches Download-
angebot auf www.bgw-online.de. Sofort ver-
figbarund praktisch im PDF-Format elektronisch
zu archivieren steht hier ein grofler Teil unserer
Publikationen fiir Sie bereit.

* M 069 — Medien fiir Sicherheit und Gesund-
heit bei der Arbeit

e U060 - BGVR-Verzeichnis
(Berufsgenossenschaftliche Vorschriften und
Regeln fiir Sicherheit und Gesundheit bei der
Arbeit)

Berufsgenossenschaftliche Vorschriften

und Regeln

e BGVA1 - Grundsatze der Pravention

e BGRA1 - Grundsétze der Pravention (Hilfen
zur Umsetzung der Anforderungen aus der
BGVA1)

* DGUV Vorschrift 2 — Betriebsadrzte und Fach-
kréafte fiir Arbeitssicherheit

* BGVA3 - Elektrische Anlagen und
Betriebsmittel

* BGR121- Arbeitsplatzliiftung — Luft-
technische MaBnahmen

* BGR131- Natdirliche und kiinstliche Beleuch-
tung von Arbeitsstatten

e BGR181- FuRboden in Arbeitsraumen und
Arbeitsbereichen mit Rutschgefahr

* BGR195 - Einsatz von Schutzhandschuhen

* BGR206 - Desinfektionsarbeiten im Gesund-
heitsdienst

* BGR209 — Umgang mit Reinigungs- und
Pflegemitteln

Info-Schriften der BGW

Angebote, Service und Leistungen

* MO070 — Seminare zum Arbeits- und Gesund-
heitsschutz

e TS-FMzaU — Mitarbeitergesundheit zahlt sich
aus — Konzepte und Beratung fiir ein Gesund-
heitsmanagement

e TS-FUzG - Unternehmensziel: Gesundheit
Organisationsberatung mit der BGW

e TV-FHVO-GD - Freiwillige Hoherversicherung
im Gesundheitsdienst
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Betrieblicher Arbeitsschutz

* BGI503 - Anleitung zur Ersten Hilfe bei
Unféllen

* BGI508 — Ubertragung von Unternehmer-
pflichten

* BGI509 - Erste Hilfe im Betrieb

* BGI510-1— Anleitung zur Ersten Hilfe bei
Unfillen (Plakat)

* BGI560 — Arbeitssicherheit durch
vorbeugenden Brandschutz

* RGM 8 — Unterweisen in der betrieblichen
Praxis

* TP-9GB - BGWcheck Gefdhrdungsbeurteilung
im Friseurhandwerk

e TP-DGUV Vorschrift 2 — Informationen zur
Vorschrift 2

e TP-SiB - Sicherheitsbeauftragte im Betrieb

e U036 - Verbandbuch

* V035 — Aushang fiir Notfallmeldung

Stress und Arbeitsorganisation
* M656 — Diagnose Stress
e U095 — Suchtprobleme im Betrieb

Unfallgefahren und Gesundheitsrisiken
* M657 — Vorsicht Stufe
* BGI 694 Leitern und Tritte

Gefahrstoffe

* BGI566 — Betriebsanweisung fiir den Umgang
mit Gefahrstoffen

e TP-BA-9 - Betriebsanweisung fiir Friseurinnen
und Friseure

» U748 - Gefahrstoffe, mit aktuellen Grenz-
werten

e Gruppenmerkblatter fiir Friseurkosmetika —
Industrieverband Korperpflege - und Wasch-
mittel e. V.

Haut und Allergiegefahr

* BGI8620 — Hautschutz

* M621— Achtung Allergiegefahr

* M650 — Hauptsache Hautschutz

e TP-HAP-9U - Schine Hande — gesunde Haut

e TP-HSP-9 — Hautschutz- und Hande-
hygieneplan fir Friseurinnen und Friseure
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11.3 Informationen im Internet

Ihre Berufsgenossenschaft
— die Berufsgenossenschaft
fuir Gesundheitsdienst und
Wobhlfahrtspflege

Berufsgenossenschaftliches
Unfallkrankenhaus Hamburg

Spitzenverband der
Deutschen Gesetzlichen
Unfallversicherung (DGUV)

Berufsgenossenschaftliches
Vorschriften- und Regelwerk

Datenbank ,,Praventions-
recht-online*

Gesetze im Internet

Anbieter Ersthelfer-
Ausbildung

Arbeitsschutz —
Gemeinschaftsinitiative
Gesiinder Arbeiten e. V.

Bundesanstalt fur Arbeits-
schutz und Arbeitsmedizin
(BAuA)

Bundesarbeitsgemeinschaft
fur Sicherheit und Gesund-
heit bei der Arbeit (Basi) e. V.

Bundesverband frei-
beruflicher Sicherheits-
ingenieure (BFSI) e. V.

Europdische Agentur fiir
Sicherheit und Gesundheits-
schutz am Arbeitsplatz
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www.bgw-online.de

www.buk-hamburg.de

www.dguv.de

www.dguv.de/
publikationen

WWW.pr-0.info

www.gesetze-im-internet.de

www.bg-gseh.de

www.gesuender-arbeiten.de

www.baua.de

www.basi.de

www.bfsi.de

http://europe.osha.eu.int

Portal der BGW mit Informationen fiir Kunden, Journalisten und
Interessierte. Mit vielfaltigen Serviceangeboten wie Formular-
download, Broschiirendownload und -bestellung, Seminar-
buchung und mehr. Ein Klick fiir Inre Gesundheit.

Schwerpunkte der Arbeit des Berufsgenossenschaftlichen Unfall-
krankenhauses Hamburg (Boberg) sind Unfall- und Wiederherstel-
lungschirurgie, Hand-, plastische und Mikrochirurgie sowie die
Betreuung von Brandverletzten und die Behandlung von Quer-
schnittgeldhmten.

Portal des DGUV. Hier finden Sie unter anderem das Gefahrstoff-
informationssystem (GESTIS) sowie die Internetpdasenzen des
Berufsgenossenschaftlichen Instituts fiir Arbeitsschutz (IFA) und
des Berufsgenossenschaftlichen Instituts fiir Pravention und
Arbeitsmedizin (IPA).

Das Berufsgenossenschaftliche Vorschriften- und Regelwerk — kurz
BGVR. In der BGVR-Datenbank finden Sie alle berufsgenossen-
schaftlichen Vorschriften (BGV), Regeln (BGR) und Informationen
(BGI).

Die Datenbank ,,Praventionsrecht-online“ bietet das komplette
Arbeitsschutzrecht mit Vorschriften zum Umweltrecht und
Arbeitshilfen fiir die betriebliche Praxis.

Die vom Bundesministerium der Justiz betriebene Seite stellt die
aktuellen Texte der deutschen Bundesgesetze und Verordnungen
zur Verfligung

Qualitétssicherungsstelle , Erste Hilfe“ mit Uberblick iiber zuge-
lassene Anbieter fiir die Ersthelferausbildung.

Zusammenschluss von Unternehmen, Sozialpartnern, Berufs-
genossenschaften, Krankenkassen und der Landesregierung
NRW.

Die Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin ist die
mafigebliche Ressortforschungseinrichtung in allen Fragen von
Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit und der menschen-
gerechten Gestaltung der Arbeitsbedingungen.

Unter dem Dach der Basi arbeiten Ministerien, Unfall- und Kranken-
versicherungstrager, Berufs- und Fachverbande auf dem Gebiet
des Arbeits- und Gesundheitsschutzes zusammen.

Auf seinen Internetseiten stellt der Bundesverband freiberuflicher
Sicherheitsingenieure und tiberbetrieblicher Dienste e. V. seine
Arbeit und seine Angebote vor.

Internationales Online-Netzwerk, das eine schnelle und effiziente
Maoglichkeit bietet, sich aktuelle und qualitdtsgepriifte Informatio-
nen Uber Fragen zu Sicherheit und Gesundheitsschutz in der gan-

zen Welt zu beschaffen.
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Gesellschaft fur Qualitdt im
Arbeitsschutz mbH (GQA)

Initiative Neue Qualitat der
Arbeit

Pravention-online

Robert Koch-Institut

Gemeinsame Deutsche
Arbeitsschutzstrategie

Arbeitshilfen online

Nutzen Sie die Arbeitsblatter zur Gefahrdungs-
beurteilung fiir die Dokumentation lhrer
Gefdhrdungsbeurteilung. Die Dokumente im
Format fiir Office-Anwendungen kdnnen Sie
auf www.bgw-online.de herunterladen und an
Ihrem PC ausfiillen und fiir hre Dokumentation
speichern. Medientyp: Arbeitshilfe, Suchwort:

Arbeitsblatter.
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www.gga.de

www.inga.de

www.praevention-online.de

www.rki.de

www.gda-portal.de

Die GQA ist eine Gesellschaft des Verbandes Deutscher Sicher-
heitsingenieure e. V. (VDSI) und hat mit Partnern ein System zur
Qualitatssicherung und Zertifizierung sicherheitstechnischer
Dienste entwickelt. Hier finden Sie von der GQA gepriifte und
zertifizierte sicherheitstechnische Dienstleister.

Hier gibt es Informationen, wie Arbeits- und Gesundheitsschutz
auch fiir kleine und mittlere Unternehmen attraktiv und sinnvoll
ist.

Der unabhangige Marktplatz fiir Arbeitsschutz, Gesundheits-
schutz, Umweltschutz und Qualitat. Internetportal mit zahl-
reichen Informationen zu allen Themen der Prdavention.

Hier finden Sie Wissenswertes zu Infektionen und deren Praven-
tion.

Die Gemeinsame Deutsche Arbeitsschutzstrategie wird von Bund,
Landern und Unfallversicherungstragern getragen. Ziel ihrer
Zusammenarbeit ist, die Sicherheit und Gesundheit der Beschaf-
tigten durch einen praventiv ausgerichteten und systematisch
wahrgenommenen Arbeitsschutz zu verbessern und zu fordern.

Gefahrdungsbeurteilung: Arbeitsblatt 1

Bescnanigi

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
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Kontakt — lhre BGW-Standorte

Berufsgenossenschaft fiir Gesundheitsdienst
und Wohlfahrtspflege (BGW)

Hauptverwaltung

Pappelallee 33/35/37 - 22089 Hamburg
Tel.: (040) 202 07 - 0

Fax: (040) 202 07 - 24 95
www.bgw-online.de

lhre BGW-Kundenzentren

Berlin - Spichernstrate 2-3 - 10777 Berlin

Bezirksstelle Tel.: (030) 896 85-37 01 Fax:-3799
Bezirksverwaltung Tel.: (030) 896 85-0 Fax: - 36 25
schu.ber.z* Tel.: (030) 896 85-36 96 Fax:-36 24

Bochum - UniversitdtsstrafBe 78 - 44789 Bochum

Bezirksstelle Tel.: (0234) 3078 - 64 01 Fax:-6419
Bezirksverwaltung Tel.: (0234) 3078 -0 Fax: - 62 49
schu.ber.z* Tel.: (0234)3078-6470 Fax:-6379
studio78 Tel.: (0234) 3078 - 6478 Fax:-6399

Delmenhorst - Fischstrafle 31- 27749 Delmenhorst
Bezirksstelle Tel.: (04221) 913 -42 41 Fax:- 4239
Bezirksverwaltung Tel.: (04221) 913-0 Fax: - 42 25
schu.ber.z* Tel.: (04221) 913-4160  Fax:-4233
Dresden - Gret-Palucca-Strafle 1a - 01069 Dresden
Bezirksstelle Tel.: (0351) 86 47 -5771 Fax:-5777
Bezirksverwaltung Tel.: (0351) 86 47 -0 Fax: - 56 25
schu.ber.z* Tel.: (0351) 86 47-57 01 Fax:-57 1
BGW Akademie Tel.: (0351) 457 - 28 00 Fax: - 28 25
Konigsbriicker LandstraRe 4 b - Haus 8
01109 Dresden

Hamburg - Schédferkampsallee 24 - 20357 Hamburg

Bezirksstelle Tel.: (040) 4125-2901  Fax:-2997
Bezirksverwaltung Tel.: (040) 4125-0 Fax: - 29 99
schu.ber.z* Tel.: (040) 7306 -34 61 Fax:-3403

Bergedorfer Strale 10 - 21033 Hamburg
Tel.: (040) 202 07 - 28 90 Fax:-28 95
Pappelallee 33/35/37 - 22089 Hamburg

BGW Akademie

*schu.ber.z = Schulungs- und Beratungszentrum
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Hannover - Anderter StraBe 137 - 30559 Hannover
Auflenstelle von Magdeburg
Bezirksstelle Tel.: (0511) 563 59 99 - 47 81

Karlsruhe - Philipp-Reis-Straie 3 - 76137 Karlsruhe
Bezirksstelle

schu.ber.z*

K6ln - Bonner Strafie 337 - 50968 Kdln
Bezirksstelle

schu.ber.z*
Magdeburg - KeplerstraBBe 12 - 39104 Magdeburg
Bezirksstelle
Mainz - Gottelmannstrafie 3 - 55130 Mainz
Bezirksstelle

schu.ber.z*

Miinchen - Helmholtzstraf’e 2 - 80636 Miinchen
Bezirksstelle

schu.ber.z*

Wiirzburg - Rontgenring 2 - 97070 Wiirzburg
Bezirksstelle

schu.ber.z*

Tel.: (0721) 97 20 -5555  Fax:
Bezirksverwaltung Tel.: (0721) 97 20 -0 Fax:
Tel.: (0721) 97 20 -5527 Fax:

Tel.: (0221)3772-5356 Fax:
Bezirksverwaltung Tel.: (0221)3772-0 Fax:
Tel.: (0221)3772-5200 Fax:

Tel.: (0391) 60 90-79 20 Fax:
Bezirksverwaltung Tel.: (0391) 60 90 -5 Fax:

Tel.: (06131) 808-3902 Fax:
Bezirksverwaltung Tel.: (06131) 808 - 0 Fax:
Tel.: (06131) 808 -3977 Fax:

Tel.: (089) 350 96 - 46 00 Fax:
Bezirksverwaltung Tel.: (089) 350 96 - 0 Fax:
Tel.: (089) 350 96 - 45 01 Fax:

Tel.: (0931)3575-5951  Fax:
Bezirksverwaltung Tel.: (0931)3575-0 Fax:
Tel.: (0931) 3575-5855 Fax:

Fax: - 47 89

-5576
-5573
-5577

-5359
-5101
-5115

-7922
-78 25

-3997
-3998
-3992

-46 28
-46 86
-4507

-59 24
-58 25
-59 94

Kontakt



So finden Sie lhr zustandiges

Kundenzentrum

Auf der Karte sind die Stadte verzeichnet, in
denen die BGW mit einem Standort vertreten
ist. Die farbliche Kennung zeigt, fiir welche
Region ein Standort zustandig ist.

Jede Region ist in Bezirke unterteilt, deren
Nummer den ersten beiden Ziffern der dazu-
gehorenden Postleitzahl entspricht.

Ein Vergleich mit |hrer eigenen Postleitzahl
zeigt, welches Kundenzentrum der BGW fiir
Sie zustandig ist.

Auskiinfte zur Pravention erhalten Sie bei
der Bezirksstelle, Fragen zu Rehabilitation
und Entschadigung beantwortet die Bezirks-
verwaltung lhres Kundenzentrums.

Beratung und Angebote

BGW-Beratungsangebote

Tel.: (040) 202 07 - 48 62

Fax: (040) 202 07 - 48 53

E-Mail: gesundheitsmanagement@bgw-online.de

Medienbestellungen

Tel.: (040) 202 07 - 48 46

Fax: (040) 202 07 - 48 12

E-Mail: medienangebote@bgw-online.de
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Versicherungs- und Beitragsfragen
Tel.: (040) 202 07 - 1190
E-Mail: beitraege-versicherungen@bgw-online.de
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